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Classificazione  

Destinatari  

Note  

 

 

 

     

     

     

     

     

     

     

     

     

     

2 02/09/2024 Aggiornamento A.N  

1 09/05/2024 Aggiornamento A.N  

0 15/06/2021 Prima Emissione A.N  

Rev DATA DESCRIZIONE Redatto da  APPROVATO da  

 

 

 

Le informazioni contenute nel presente documento sono di proprietà di Svic S.R.L. e vengono fornite in via riservata e 

confidenziale. Non possono essere usate per fini produttivi, né comunicate a terzi o riprodotte senza consenso scritto di Svic 

S.R.L. 
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1. PREMESSA 

L’App IO permette agli Enti della Pubblica Amministrazione di raccogliere tutti i servizi, 

le comunicazioni e i documenti in un’unica applicazione e di interfacciarsi in modo 

semplice, rapido e sicuro con i cittadini. Permette, inoltre, di pagare velocemente le 

tasse e le imposte, o qualsiasi altro tipo di tributo. 

Un utente che ha installato sul suo smartphone l’applicazione, accedendo tramite SPID o 

CIE, può ricevere messaggi e avvisi da qualunque Ente pubblico. 

Questa guida descrive le funzioni disponibili per predisporre i messaggi e controllare il 

corretto flusso di informazione verso l’App IO. 

 

2. I SERVIZI 

Accedendo al seguente link: 

https://io.italia.it/enti/#locali 

 

è possibile visualizzare l'elenco completo dei servizi supportati dall'applicazione, suddivisi 

in base all'Ente che gestisce tale servizio.  

Come si può vedere nella figura 1, ad esempio, il Comune di Maglie ha deciso di attivare 

44 servizi tra cui il servizio “Asilo Nido” con il quale si potranno: 

• inviare ai cittadini comunicazioni e aggiornamenti sull'apertura delle iscrizioni, 

comunicare stato delle domande presentate, inviare informazioni su eventuali 

riduzioni e agevolazioni… 

• inviare ai cittadini avvisi di pagamento e pagarli in app; 

• inviare un messaggio che informa che il pagamento è in scadenza 

• inviare altre comunicazioni 

 

  

https://io.italia.it/enti/#locali
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Fig. 1 

 

 

3. ACCESSO ALLA PIATTAFORMA 

Per accedere alla piattaforma dell’App IO e gestire l’invio dei messaggi relativi ai servizi 

attivati bisogna digitare il seguente URL: 

 

http://10.50.0.102:8081/ImmediaServiziXX/servlet/seclogin 

 

 

e cliccare sull’icona App. “IO”. 

I messaggi da inviare potranno essere di diverso tipo: 

• Automatici 

• Manuali 

• Da lista 

 

http://10.50.0.102:8081/ImmediaServiziXX/servlet/seclogin
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4. MESSAGGI AUTOMATICI 

Dopo il login cliccare sul tab Messaggi automatici -> Impostazione Fast 

 

Fig.2 

 

Sulla schermata, cliccando sul menù a tendina posizionato sulla destra, sarà presente 

l’elenco dei servizi le cui comunicazioni saranno gestite in maniera automatica dal 

programma dopo aver configurato preliminarmente una serie di parametri (Fig.2). 

Ovvero, l’applicazione, in maniera autonoma, invierà i messaggi ai cittadini che hanno 

deciso di essere contattati per ricevere notifiche relativamente il servizio indicato. 

 

Di seguito la tabella con i servizi che possono essere gestiti automaticamente 

 

Servizio Descrizione Servizio 

Avviso scadenza Carte di Identità Ricezione di un promemoria in prossimità 

della scadenza della tua carta di identità 

Cittadinanza Ricevere aggiornamenti sulla richiesta di 

cittadinanza 
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Nascita Ricevere informazioni riguardo atti e 

pratiche e sulla trascrizione dell’atto di 

nascita 

Pubblicazione di matrimonio Ricevere informazioni riguardo la 

pubblicazione di matrimonio 

Matrimonio Ricevere informazioni riguardo la 

registrazione atto di matrimonio 

Separazione Ricevere informazioni sull’atto di 

separazione 

Divorzio Ricevere informazioni sull’atto di divorzio 

Unioni civili Ricevere informazioni sull’atto di unione 

civile 

Patti di convivenza Ricevere informazioni sull’atto di 

convivenza 

Scadenza permesso di soggiorno Ricevere comunicazioni e aggiornamenti 

sulle richieste presentate;  

Ricevere informazioni della scadenza del 

permesso; 

Convocazione consiglio comunale Ricevere informazioni sulla convocazione 

del Consiglio 

Scadenza documenti rifiuti Ricezione di comunicazioni e avvisi sulla 

scadenza Rifiuti e avvisi di pagamento  

Scadenza documenti IMU Ricezione di comunicazioni e avvisi sulla 

scadenza IMU e avvisi di pagamento  

Scadenza documenti canone unico Ricevere comunicazioni sulla scadenza e 

sui documenti relativi al canone unico 

Scadenza documenti cimiteriali Ricezione di comunicazioni e avvisi di 

pagamento per la gestione delle lampade 

votive e avvisi di pagamento 
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Scadenza tutti i tipi di documento Ricezione di comunicazioni e avvisi sulla 

scadenza dei documenti relativi alle 

procedure: 

Servizi Cimiteriali, Tosap, Acquedotto, 

Servizi Scolastici, Pubblicità, Altre Entrate, 

Tasi 

Avviso di emissione Mandato di 

pagamento 

Ricezione di un avviso quando viene 

emesso un mandato di pagamento a tuo 

favore 

Comunicazione Ricezione Pagamento 

per Tributi/Imposte: Su Documento 

Ricezione di un riscontro relativo alla 

ricezione di un tuo pagamento a fronte di 

avvisi emessi dall'Ente 

Comunicazione Ricezione Pagamento 

per Tributi/Imposte: In 

Autoliquidazione 

Ricezione di un riscontro relativo alla 

ricezione di un tuo pagamento in 

autoliquidazione 

Comunicazione Ricezione Pagamento 

per Tributi/Imposte: Inatteso 

Ricezione di un riscontro relativo alla 

ricezione di un tuo pagamento non 

associato ad avvisi emessi dall'Ente 

Comunicazioni: Il Sindaco informa Comunicazioni inviate dal Sindaco ai 

cittadini 

Pratiche ufficio tecnico Comunica il completamento delle fasi 

previste dall'iter relativo al tipo pratica. 

Scadenza pagamento rate ufficio 

tecnico 

Comunica la scadenza di rate di 

documenti emessi per le pratiche 

dell’ufficio tecnico. 

L'applicazione monitora le rate scadute 

e/o in scadenza. 

Avviso scadenza fasi pratiche ufficio 

tecnico 

Comunica la scadenza delle fasi previste 

dall'iter relativo al tipo pratica 
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Albo scrutatori Ricevere aggiornamenti sull’iscrizione o 

cancellazione all’albo degli scrutatori 

Albo presidenti di seggio Ricevere aggiornamenti sull’iscrizione o 

cancellazione all’albo dei presidenti di 

seggio 

 

Emissione tessera elettorale Ricevere una comunicazione sull’avvenuta 

emissione della tessera elettorale 

Fig.3 

 

5. MESSAGGI MANUALI 

Con i messaggi manuali è possibile generare un avviso di pagamento e inviarlo sull’app IO 

del cittadino.  

Per generare un avviso cliccare sul tab Messaggi manuali, premere il tasto + e compilare 

i campi indicati (Fig.4 ); in alternativa selezionare un testo tra quelli disponibili (Fig.5) 
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Fig.4 

 

Fig.5 
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Dopo aver compilato tutti i campi, selezionando il tasto Invio a PagoPa verrà generato 

uno Iuv. L’esito della generazione è indicato nella cella Esito invio (Fig.6 ). 

Dopo aver confermato, l’avviso di pagamento sarà presente sulla piattaforma 

                                     https://pagamenti.regione.puglia.it/ 

Per inviare il messaggio sull’app IO del cittadino selezionare il tasto indicato nella fig. 6.1  

 

 

Fig.6 

 

Fig.6.1 

 

 

https://pagamenti.regione.puglia.it/
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6. MESSAGGI GENERATI DA LISTE 

I messaggi generati da liste, a differenza di quelli automatici, devono essere creati ed 

inviati, all’occorrenza, dall’operatore in maniera manuale.  

Come si può notare dalla tabella sottostante, tutti i messaggi automatici e manuali 

possono essere gestiti anche come messaggi generati da liste. 

 

 

Servizio Descrizione Servizio 

Diritti segreteria 

Ricevere comunicazioni e avvisi di 

pagamento relativi ai diritti di segreteria e 

pagarli in app 

Accesso agli atti 

• Ricevere comunicazioni e 

aggiornamenti sulle richieste 

presentate; 

• Ricevere avvisi di pagamento 

relativi alle spese di riproduzione 

dei documenti e pagarli in app 

Consigli e Giunte comunali 

Ricevere un messaggio che ti informa della 

convocazione del Consiglio o della Giunta 

Separazione e divorzio 

Ricevere comunicazioni e avvisi di 

pagamento e pagarli in app 

Nascita, adozione e riconoscimento 

• Ricevere comunicazioni e 

aggiornamenti sulle richieste 

presentate 

• Ricevere aggiornamenti sulla 

trascrizione dell’atto di nascita 

Matrimonio, unioni civili e convivenze di 

fatto 

Ricevere aggiornamenti sulle richieste e 

dichiarazioni presentate 

Residenza 

Ricevere comunicazioni e aggiornamenti 

sulle richieste presentate 

Permesso di soggiorno 

Ricevere un messaggio che ti informa della 

scadenza del permesso 

Cittadinanza 

Ricevere aggiornamenti sulla richiesta di 

cittadinanza 

Carta identità 

Ricevere informazioni sulla scadenza e 

avvisi di pagamento relativo all'importo da 
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riconoscere per l'emissione della carta e 

pagarlo in app 

Numeri civici 

• Ricevere aggiornamenti sulle 

richieste presentate; 

• Ricevere avvisi di pagamento e 

pagarli in app 

Anagrafe 

• Ricevere comunicazioni e 

aggiornamenti sulle richieste 

presentate; 

• Ricevere comunicazioni su 

autentiche, atti notori e richieste di 

certificati; 

• Ricevere comunicazioni e 

aggiornamenti sugli appuntamenti; 

Diritto rogito 

• Ricevere comunicazioni e 

aggiornamenti sui diritti di rogito 

• Ricevere avvisi di pagamento e 

pagarli in app 

TARI 

• Ricevere avvisi di pagamento 

relativi alla TARI e pagarli in app; 

IMU 

• Ricevere avvisi di pagamento e 

pagarli in app; 

• Ricevere un messaggio che ti 

informa che il pagamento è in 

scadenza. 

Alloggi sociali 

• Ricevere informazioni sull’apertura 

dei bandi e sulle modalità di 

presentazione della domanda di 

assegnazione; 

• Ricevere comunicazioni e 

aggiornamenti sulle domande 

presentate e sulle graduatorie; 

• Ricevere eventuali avvisi di 

pagamento e pagarli in app; 

Servizi sociali 

• Ricevere comunicazioni e 

aggiornamenti 

• Ricevere eventuali avvisi di 

pagamento e pagarli in app 
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Eventi-manifestazioni 

• Ricevere comunicazioni e 

aggiornamenti sulle attività in 

programma 

• Ricevere comunicazioni e 

aggiornamenti in caso di eventi che 

prevedono l’iscrizione o la 

prenotazione 

• Ricevere eventuali avvisi di 

pagamento e pagarli in app 

Attività sportive 

• Ricevere comunicazioni e 

aggiornamenti sulle iniziative 

sportive 

• Ricevere avvisi di pagamento per 

l’uso di impianti sportivi e pagarli in 

app 

Musei civici 

• Ricevere comunicazioni e 

aggiornamenti sulle mostre e sugli 

eventi in programma 

• Ricevere comunicazioni e 

aggiornamenti sulle prenotazioni 

effettuate 

• Ricevere eventuali avvisi di 

pagamento e pagarli in app 

Biblioteche 

• Ricevere comunicazioni e 

aggiornamenti sulle biblioteche e 

sulle iniziative in programma 

• Ricevere informazioni sul prestito, 

sulla consultazione e sulla 

restituzione 

• Ricevere comunicazioni e 

aggiornamenti sulle prenotazioni 

• Ricevere eventuali avvisi di 

pagamento e pagarli in app 

Passo carrabile 

• Ricevere comunicazioni e 

aggiornamenti sulle richieste 

presentate 

• Ricevere avvisi di pagamento e 

pagarli in app 

Edilizia privata 

• Ricevere comunicazioni e 

aggiornamenti sulle pratiche 

edilizie 
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• Ricevere avvisi di pagamento per e 

pagarli in app 

Catasto 

• Ricevere comunicazioni e 

aggiornamenti sulle richieste 

presentate e su eventuali 

appuntamenti 

• Ricevere avvisi di pagamento e 

pagarli in app 

Orientamento-formazione 

• Ricevere comunicazioni e 

aggiornamenti sulle nuove iniziative 

dedicate all’orientamento 

• Ricevere informazioni sugli eventi 

dedicati alle scuole aperte 

• Ricevere comunicazioni e 

aggiornamenti su bandi, concorsi, 

corsi e nuovi percorsi formativi 

Centri estivi-gioco 

• Ricevere comunicazioni e 

aggiornamenti sull'iscrizione 

Ricevere avvisi di pagamento e 

pagarli in app 

• Ricevere altre comunicazioni. 

Mensa scolastica 

•  Ricevere informazioni sull'apertura 

delle iscrizioni al servizio mensa 

• Ricevere comunicazioni e 

aggiornamenti sullo stato della 

domanda presentata e sulla 

richiesta di eventuali diete speciali 

• Ricevere informazioni su eventuali 

riduzioni e agevolazioni 

• Ricevere un messaggio che ti 

informa che il pagamento è in 

scadenza 

Ricevere conferma del pagamento 

Elezioni 

• Ricevere aggiornamenti sulle 

elezioni imminenti 

• Ricevere informazioni su come 

esercitare il voto dall'estero 

• Ricevere informazioni su come 

chiedere l'iscrizione alle liste 

elettorali 
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• Ricevere informazioni su come 

richiedere il voto assistito o 

domiciliare 

• Ricevere conferma degli 

appuntamenti per voto domiciliare, 

assistito o per il trasporto ai seggi 

per le persone con disabilità 

Presidenti-scrutatori seggio 

• Ricevere informazioni sugli albi 

degli scrutatori o dei presidenti 

• Ricevere informazioni sulle 

convocazioni ai seggi 

• Ricevere una notifica per 

l’avvenuta iscrizione all’albo degli 

scrutatori e/o giudici popolari 

• Ricevere una notifica per 

l’avvenuta nomina a scrutatore e/o 

segretario del seggio elettorale. 

Tessera elettorale 

• Richiedere la tessera elettorale 

• Ricevere aggiornamenti sul rilascio 

della tessera elettorale 

Giudici popolari 

• Ricevere comunicazioni e 

aggiornamenti sulle richieste di 

iscrizione o cancellazione dall’albo 

• Ricevere informazioni sulle 

convocazioni 

Protezione civile 

• Ricevere comunicazioni e 

aggiornamenti in caso di allerta 

meteo o emergenza sul territorio 

• Ricevere comunicazioni e 

aggiornamenti da parte della 

Protezione Civile 

Segnalazioni-suggerimenti-reclami 

• Ricevere comunicazioni e 

aggiornamenti sulle segnalazioni 

fatte 

• Ricevere comunicazioni e 

aggiornamenti sugli interventi in 

programma o in corso 

Locazione locali-impianti comunali 

• Ricevere comunicazioni e 

aggiornamenti 

• Ricevere avvisi di pagamento per il 

canone di locazione e pagarli in app; 
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Canone unico patrimoniale 

• Ricevere aggiornamenti sulle nuove 

disposizioni previste per l'anno in 

corso 

• Ricevere avvisi di pagamento e 

pagarli in app 

• Ricevere un messaggio che ti 

informa che il pagamento è in 

scadenza 

• Ricevere informazioni su eventuali 

richieste di rimborso 

Cedolino dipendenti 

Ricevere comunicazioni e aggiornamenti 

sul cedolino e sulla Certificazione Unica 

Permessi sosta-circolazione 

• Ricevere comunicazioni e 

aggiornamenti sulle richieste 

presentate 

• Ricevere eventuali avvisi di 

pagamento e pagarli in app 

Multe codice della strada 

• Ricevere il preavviso di 

accertamento e pagarlo su IO 

Se non hai pagato il preavviso entro 

15 giorni dalla sua ricezione, 

ricevere un messaggio che ti informa 

che il verbale di contestazione è 

stato inviato al tuo indirizzo di 

residenza 

• Ricevere conferma del pagamento 

• Ricevere un messaggio che ti 

informa che il pagamento è in 

scadenza 

• Ricevere un messaggio in caso di 

mancato pagamento 

Funghi-caccia-pesca 

• Ricevere comunicazioni e 

aggiornamenti sui tesserini 

• Ricevere avvisi di pagamento e 

pagarli in app 

Verde pubblico 

• Ricevere comunicazioni e 

aggiornamenti sulle prenotazioni o 

sulle richieste di intervento 

• Ricevere informazioni 

sull’abbattimento di piante, siepi o 

arbusti 
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• Ricevere eventuali avvisi di 

pagamento e pagarli in app 

Orti urbani 

• Ricevere informazioni sulle modalità 

di assegnazione degli orti urbani 

• Ricevere comunicazioni e 

aggiornamenti sulle richieste 

presentate 

• Ricevere eventuali avvisi di 

pagamento e pagarli in app 

Disinfestazione 

• Ricevere comunicazioni e 

aggiornamenti sugli interventi 

previsti; 

• Ricevere indicazioni su come 

comportarsi durante il loro 

svolgimento 

• Ricevere eventuali avvisi di 

pagamento e pagarli in app 

SUAP 

• Ricevere comunicazioni e 

aggiornamenti sulle pratiche 

• Ricevere avvisi di pagamento e 

pagarli in app 

Traffico 

Ricevere comunicazioni e aggiornamenti su 

traffico e viabilità territorio 

Imposta soggiorno 

• Ricevere comunicazioni e 

aggiornamenti sull’imposta di 

soggiorno, sulle modalità e sulle 

scadenze del versamento 

• Ricevere informazioni e 

aggiornamenti sulle comunicazioni 

periodiche e sulla dichiarazione 

annuale 

• Ricevere avvisi di pagamento e 

pagarli in app 

Sviluppo economico 

• Ricevere comunicazioni e 

aggiornamenti sulle attività  

• Ricevere eventuali avvisi di 

pagamento e pagarli in app 

Mensa buoni pasto dipendenti 

• Ricevere informazioni sull'apertura 

delle iscrizioni al servizio mensa; 

• Ricevere comunicazioni e 

aggiornamenti sullo stato della 
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domanda presentata e sulla 

richiesta di eventuali diete speciali 

• Ricevere informazioni su eventuali 

riduzioni e agevolazioni 

• Ricevere un messaggio che ti 

informa che il pagamento è in 

scadenza 

• Ricevere conferma del pagamento 

Asilo nido 

• Ricevere comunicazioni e 

aggiornamenti sull'apertura delle 

iscrizioni 

• Ricevere informazioni per la 

pubblicazione dei punteggi 

assegnati e per la pubblicazione 

delle graduatorie 

• Ricevere comunicazioni e 

aggiornamenti sullo stato della 

domanda presentata 

• Ricevere informazioni su eventuali 

riduzioni e agevolazioni 

• Ricevere avvisi di pagamento e 

pagarli in app 

• Ricevere un messaggio che ti 

informa che il pagamento è in 

scadenza 

Ricevere conferma del pagamento 

Scuola d’infanzia 

• Ricevere comunicazioni e 

aggiornamenti sull'apertura delle 

iscrizioni 

• Ricevere informazioni sulla 

pubblicazione dei punteggi 

assegnati e delle graduatorie 

• Ricevere comunicazioni e 

aggiornamenti sullo stato della 

domanda presentata 

• Ricevere comunicazioni su eventuali 

riduzioni e agevolazioni 

• Ricevere avvisi di pagamento e 

pagarli in app 

• Ricevere un messaggio che ti 

informa che il pagamento è in 

scadenza 
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• Ricevere conferma del pagamento 

Agevolazioni tributarie 

• Ricevere informazioni sulle 

agevolazioni, su chi può accedervi e 

in che modalità 

• Ricevere comunicazioni e 

aggiornamenti sulle richieste di 

agevolazione presentate 

Incidenti stradali  

• Ricevere comunicazioni e 

aggiornamenti sulle richieste di 

copia del rapporto dell'incidente 

stradale 

• Ricevere avvisi di pagamento e 

pagarli in app 

Fig.7 

 

 

Dal tab MESSAGGI DA LISTE selezionare il tasto + (Fig.8) 

 

Fig.8 

 

 

Comporre il messaggio oppure cliccare su Selezione testo per selezionare un testo da 

quelli precompilati 
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Fig.9 

 

 

Fig.10 

 

Successivamente definire i destinatari del messaggio facendo un’estrazione da Anagrafe 

popolazione, elettorale, file excel pre-caricato o attraverso inserimento manuale. 
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Fig.11 

 

 Infine, configurare le variabili presenti nel messaggio 

 

Fig.12 

 

Completare la procedura cliccando su Registra configurazione.  

In ELENCO LISTE adesso sarà presente il messaggio generato e potrà essere inviato 

cliccando sulla lente e premendo sul pulsante indicato nella Figura 13 
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Fig.13 

 

 

7. VISUALIZZAZIONE DEI MESSAGGI GENERATI 

Per visualizzare i messaggi generati cliccare sul tab MESSAGGI GENERATI.  

Data creazione indicherà la data di creazione del messaggio 

Data di invio indicherà la data in cui il messaggio è stato inviato 

Lo stato può assumere 3 valori: 

• Valore 1: invio corretto 

• Valore 2: utente non interessato al messaggio 

• Valore 3: utente non iscritto 
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8. ALLEGATO  

8.1 CONFIGURAZIONE MODULI RELATIVI AI SERVIZI CHE INVIANO MESSAGGI AUTOMATICI 

Di seguito le configurazioni apportate ai moduli dei servizi che inviano messaggi 

automatici 

 

8.1.1 01/1-Avviso scadenza Carte di identità 

Dal menù selezionare SCADENZA CARTE IDENTITA’ 

 

Fig.14 

 

Il messaggio di notifica che l’utente riceverà sul proprio cellulare è: 

 

Gentile <Nome Cittadino>,  

Ti informiamo che la tua carta di identità n.<Numero carta> rilasciata in data <Data 

Rilascio> <è scaduta/scadrà> in data <Data Scadenza>. Recati presso gli uffici di 

<Ubicazione Ufficio> con fototessera per rinnovare il tuo documento.  

Cordiali saluti 

 

I parametri che si devono configurare sono quelli indicati nella Fig.14 
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Chiave Descrizione Valore (se il valore 

impostato* è assente il 

valore settato sarà 

quello proposto) 

CID_SCA: SETTIMANA 
Giorni della 

settimana in cui 

effettuare 

l’estrazione dei dati 

relativi alle carte di 

identità in scadenza o 

scadute. I valori sono 

7 come i giorni della 

settimana LMMGVSD 

0=No 

1=Si 

 

Valore proposto 

(1111111) 

Impostato* 

CID_SCA: 

GIORNI_PRIMA 

Numero di giorni 

prima della scadenza 

per l’invio del 

messaggio 

Valore proposto (15) 

 

Impostato*   

 

CID_SCA: 

GIORNI_DOPO 

Numero di giorni dopo 

la scadenza per 

l’invio del messaggio 

Valore proposto (15) 

 

Impostato* 

 

CID_SCA: 

NUM_MAX_MESSAGGI 

Numero massimo di 

messaggi da inviare 

per lo stesso 

movimento 

Valore proposto (2) 

 

Impostato* 

 

CID_SCA: 

NUM_MIN_GIORNI 

Numero Minimo 

Giorni Attesa per 

ripetere l'invio di uno 

stesso Movimento. 

(ad esempio, lo stesso 

messaggio verrà 

inviato a distanza di 

10 giorni per un totale 

di 2 messaggi) 

Valore proposto (10) 

 

Impostato*  15 

Fig.15 

 

 

8.1.2 01/2 -Cittadinanza 

Dal menù selezionare CITTADINANZA 
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Fig.16 

 

Il messaggio di notifica che l’utente riceverà sul proprio cellulare è: 

 

Gentile <Nome Cittadino>, 

Abbiamo il piacere di comunicarLe che a decorrere dal #06a a seguito di sentenza #06b 

il Cittadino di seguito specificato ha acquisito la cittadinanza ITALIANA: 

- Cognome <Nome Cittadino> 

- Data Nascita......: <Data di nascita> 

- Indirizzo...........: <Indirizzo> 

Cordiali Saluti 

 

I parametri che si devono configurare sono quelli indicati nella Fig.16 

Chiave Descrizione Valore (se il valore 

impostato* è assente il 

valore settato sarà 

quello proposto) 

ANA_CIT: SETTIMANA 
Giorni della 

settimana in cui 

effettuare 

l’estrazione dei dati. I 

valori sono 7 come i 

giorni della settimana 

LMMGVSD 

0=No 

1=Si 

 

Valore proposto 

(1111111) 

Impostato* 
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Chiave Descrizione Valore (se il valore 

impostato* è assente il 

valore settato sarà 

quello proposto) 

ANA_CIT: 

NUM_MAX_MESSAGGI 

Numero massimo di 

messaggi da inviare 

per lo stesso 

movimento 

Valore proposto (1) 

 

Impostato* 

 

ANA_CIT: 

NUM_MIN_GIORNI 

Numero Minimo 

Giorni Attesa per 

ripetere l'invio di uno 

stesso Movimento. 

Valore proposto (0) 

 

Impostato*   

ANA_CIT: 

GIORNI_PRIMA 

Numero di giorni 

prima della scadenza 

per l’invio del 

messaggio 

Valore proposto (4) 

 

Impostato*   

 

ANA_CIT: 

ETA_MINIMA_MSG 

Età minima dei 

cittadini a cui inviare 

il messaggio 

Valore proposto (18) 

 

Impostato* 

 

ANA_CIT: 

TESTO_OGGETTO 

Oggetto del 

messaggio 

 

ANA_CIT: TESTO_MSG 
Testo messaggio  

Fig.17 

 

8.1.3 01/3 -Nascita 

Dal menù selezionare NASCITA 
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Fig.18 

 

Il messaggio di notifica che l’utente riceverà sul proprio cellulare è: 

 

Gentile <Nome cittadino, 

Le comunichiamo che in data #06a è stato iscritto nei registri di Stato Civile di questo 

Comune l'atto di Nascita #06b riguardante in seguente Cittadino: 

- Cognome Nome...: < Cognome e nome> 

- Data Nascita......: <Data di nascita> 

- Comune Nascita….: <Comune di nascita> 

Cordiali Saluti 

 

I parametri che si devono configurare sono quelli indicati nella Fig.18 

Chiave Descrizione Valore (se il valore 

impostato* è assente il 

valore settato sarà 

quello proposto) 

ANA_NAS: SETTIMANA 
Giorni della 

settimana in cui 

effettuare 

l’estrazione dei dati. I 

valori sono 7 come i 

giorni della settimana 

LMMGVSD 

0=No 

1=Si 

 

Valore proposto 

(1111111) 

Impostato* 

ANA_NAS: 

NUM_MAX_MESSAGGI 

Numero massimo di 

messaggi da inviare 

per lo stesso 

movimento 

Valore proposto (1) 

 

Impostato* 

 

ANA_NAS: 

NUM_MIN_GIORNI 

Numero Minimo 

Giorni Attesa per 

ripetere l'invio di uno 

stesso Movimento. 

Valore proposto (0) 

 

Impostato*   

ANA_NAS: 

GIORNI_PRIMA 

Numero di giorni 

prima della scadenza 

Valore proposto (4) 

 

Impostato*   
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Chiave Descrizione Valore (se il valore 

impostato* è assente il 

valore settato sarà 

quello proposto) 

per l’invio del 

messaggio 

 

ANA_NAS: 

ETA_MINIMA_MSG 

Età minima dei 

cittadini a cui inviare 

il messaggio 

Valore proposto (18) 

 

Impostato* 

 

ANA_NAS: 

TESTO_OGGETTO 

Oggetto del 

messaggio 

 

ANA_NAS: TESTO_MSG 
Testo messaggio  

Fig.19 

 

 

8.1.4 01/4 . Pubblicazione di matrimonio 

Dal menù selezionare PUBBLICAZIONE DI MATRIMONIO 

 

Fig.20 

 

Il messaggio di notifica che l’utente riceverà sul proprio cellulare è: 

 

Gentile <Nome cittadino>, 
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Le comunichiamo che in data <Data inserim. pubblicazione> e' stata registrata la Sua 

richiesta di Pubblicazione di Matrimonio. 

La suddetta Pubblicazione sara' visionabile presso l'albo pretorio di questo Comune dal 

<Data inizio Pub.> al <Data fine pub.>. 

Sintesi pubblicazione di matrimonio: 

- Sposo Cognome Nome...: <Cognome e nome dello sposo> 

- Sposo Data Nascita......: <Data nascita sposo> 

- Sposa Cognome Nome...: <Cognome e nome della sposa> 

- Sposa Data Nascita......: <Data nascita sposa> 

- Luogo celebrazione......: <Luogo celebrazione> 

- Periodo pubblicazione...: dal <Data inizio pubb.> al <Data fine pubb.> 

Cordiali Saluti 

 

I parametri che si devono configurare sono quelli indicati nella Fig.20 

Chiave Descrizione Valore (se il valore 

impostato* è assente il 

valore settato sarà 

quello proposto) 

ANA_PUM: SETTIMANA 
Giorni della 

settimana in cui 

effettuare 

l’estrazione dei dati. I 

valori sono 7 come i 

giorni della settimana 

LMMGVSD 

0=No 

1=Si 

 

Valore proposto 

(1111111) 

Impostato* 

ANA_PUM: 

NUM_MAX_MESSAGGI 

Numero massimo di 

messaggi da inviare 

per lo stesso 

movimento 

Valore proposto (1) 

 

Impostato* 

 

ANA_PUM: 

NUM_MIN_GIORNI 

Numero Minimo 

Giorni Attesa per 

ripetere l'invio di uno 

stesso Movimento. 

Valore proposto (0) 

 

Impostato*   

ANA_PUM: 

GIORNI_PRIMA 

Numero di giorni 

prima della scadenza 

Valore proposto (20) 

 

Impostato*   
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Chiave Descrizione Valore (se il valore 

impostato* è assente il 

valore settato sarà 

quello proposto) 

per l’invio del 

messaggio 

 

ANA_PUM: 

ETA_MINIMA_MSG 

Età minima dei 

cittadini a cui inviare 

il messaggio 

Valore proposto (18) 

 

Impostato* 

 

ANA_PUM: 

TESTO_OGGETTO 

Oggetto del 

messaggio 

 

ANA_PUM: TESTO_MSG 
Testo messaggio  

Fig.21 

 

 

8.1.5 01/5. Matrimonio 

Dal menù selezionare MATRIMONIO 

 

Fig.22 

 

Il messaggio di notifica che l’utente riceverà sul proprio cellulare è: 

 

Gentile <Nome cittadino>, 
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Le comunichiamo che in data <Data inserim. atto> è stato iscritto nell'apposito registro 

di Stato Civile di questo Comune al <Estremi atto> l'atto del suo Matrimonio celebrato a 

<Luogo matrimonio> in data <Data matrimonio>. 

Sintesi Atto di matrimonio: 

- Sposo Cognome Nome...:  <Cognome e nome sposo> 

- Sposo Data Nascita ......: <Data nascita sposo> 

- Sposa Cognome Nome...: <Cognome e nome sposa> 

- Sposa Data Nascita ......: <Data nascita sposa> 

- Luogo celebrazione......: <Luogo celebrazione> 

- Data   celebrazione......: <Data celebrazione 

- Estremi Atto ..............: <Estremi atto> 

Cordiali Saluti 

 

I parametri che si devono configurare sono quelli indicati nella Fig.22 

Chiave Descrizione Valore (se il valore 

impostato* è assente il 

valore settato sarà 

quello proposto) 

ANA_MAT: SETTIMANA 
Giorni della 

settimana in cui 

effettuare 

l’estrazione dei dati. I 

valori sono 7 come i 

giorni della settimana 

LMMGVSD 

0=No 

1=Si 

 

Valore proposto 

(1111111) 

Impostato* 

ANA_MAT: 

NUM_MAX_MESSAGGI 

Numero massimo di 

messaggi da inviare 

per lo stesso 

movimento 

Valore proposto (1) 

 

Impostato* 

 

ANA_MAT: 

NUM_MIN_GIORNI 

Numero Minimo 

Giorni Attesa per 

ripetere l'invio di uno 

stesso Movimento. 

Valore proposto (0) 

 

Impostato*   

ANA_MAT: 

GIORNI_PRIMA 

Numero di giorni 

prima della scadenza 

Valore proposto (20) 

 

Impostato*   
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Chiave Descrizione Valore (se il valore 

impostato* è assente il 

valore settato sarà 

quello proposto) 

per l’invio del 

messaggio 

 

ANA_MAT: 

ETA_MINIMA_MSG 

Età minima dei 

cittadini a cui inviare 

il messaggio 

Valore proposto (18) 

 

Impostato* 

 

ANA_MAT: 

TESTO_OGGETTO 

Oggetto del 

messaggio 

 

ANA_MAT: TESTO_MSG 
Testo messaggio  

Fig.23 

 

 

8.1.6 01/6 . Separazione 

Dal menù selezionare SEPARAZIONE 

 

Fig.24 

 

Il messaggio di notifica che l’utente riceverà sul proprio cellulare è: 

 

Gentile <Nome cittadino>, 
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Le comunichiamo che in data <Data inserim. Atto> è stata annotato nell'apposito registro 

di Stato Civile di questo Comune al <Estremi atto> l'atto di separazione tra  <Cognome e 

nome sposo> e tra  <Cognome e nome sposa>, coniugati con Matrimonio celebrato a 

<Luogo matrimonio> in data <Data matrimonio>, atto <Atto> 

Sintesi Atto di separazione: 

- Sposo Cognome Nome...:  <Cognome e nome sposo> 

- Sposo Data Nascita ......: <Data nascita sposo> 

- Sposa Cognome Nome...: <Cognome e nome sposa> 

- Sposa Data Nascita ......: <Data nascita sposo> 

- Luogo Matrimonio........: <Luogo matrimonio> 

- Data   Matrimonio........: <Data matrimonio> 

- Data Reg.Separazione....: <Data registrazione separazione> 

- Atto Separazione..........: <Estremi atto> 

Cordiali Saluti 

 

I parametri che si devono configurare sono quelli indicati nella Fig.24 

Chiave Descrizione Valore (se il valore 

impostato* è assente il 

valore settato sarà 

quello proposto) 

ANA_SEP: SETTIMANA 
Giorni della 

settimana in cui 

effettuare 

l’estrazione dei dati. I 

valori sono 7 come i 

giorni della settimana 

LMMGVSD 

0=No 

1=Si 

 

Valore proposto 

(1111111) 

Impostato* 

ANA_SEP: 

NUM_MAX_MESSAGGI 

Numero massimo di 

messaggi da inviare 

per lo stesso 

movimento 

Valore proposto (1) 

 

Impostato* 

 

ANA_SEP: 

NUM_MIN_GIORNI 

Numero Minimo 

Giorni Attesa per 

ripetere l'invio di uno 

stesso Movimento. 

Valore proposto (0) 

 

Impostato*   
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Chiave Descrizione Valore (se il valore 

impostato* è assente il 

valore settato sarà 

quello proposto) 

ANA_SEP: 

GIORNI_PRIMA 

Numero di giorni 

prima della scadenza 

per l’invio del 

messaggio 

Valore proposto (7) 

 

Impostato*   

 

ANA_SEP: 

ETA_MINIMA_MSG 

Età minima dei 

cittadini a cui inviare 

il messaggio 

Valore proposto (18) 

 

Impostato* 

 

ANA_SEP: 

TESTO_OGGETTO 

Oggetto del 

messaggio 

 

ANA_SEP: TESTO_MSG 
Testo messaggio  

Fig.25 

 

 

8.1.7 01/7 . Divorzio 

Dal menù selezionare DIVORZIO 

 

Fig.26 

 

Il messaggio di notifica che l’utente riceverà sul proprio cellulare è: 
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Gentile <Nome cittadino>, 

Le comunichiamo che in data <Data inserim. Atto> è stata annotato nell'apposito registro 

di Stato Civile di questo Comune al <Data inserim. Atto>  l'atto di <Tipo atto> tra  

<Cognome e nome sposo> e <Cognome e nome sposa>, coniugati con Matrimonio celebrato 

a <Luogo matrimonio> in data <Data matrimonio>, atto <Estremi atto> 

Sintesi Atto di <Tipo atto>: 

- Sposo Cognome Nome...:  <Cognome e nome sposo> 

- Sposo Data Nascita ......: <Data nascita sposo> 

- Sposa Cognome Nome...: <Cognome e nome sposa> 

- Sposa Data Nascita ......: <Data nascita sposo> 

- Luogo Matrimonio........: <Luogo matrimonio> 

- Data   Matrimonio........: <Data matrimonio> 

- Data Registrazione atto.: <Data reg. atto> 

- Estremi Atto ..............: <Estremi atto> 

- Tipo atto...................: <Tipo atto> 

Cordiali Saluti 

 

I parametri che si devono configurare sono quelli indicati nella Fig.26 

Chiave Descrizione Valore (se il valore 

impostato* è assente il 

valore settato sarà 

quello proposto) 

ANA_DIV: SETTIMANA 
Giorni della 

settimana in cui 

effettuare 

l’estrazione dei dati. I 

valori sono 7 come i 

giorni della settimana 

LMMGVSD 

0=No 

1=Si 

 

Valore proposto 

(1111111) 

Impostato* 

ANA_DIV: 

NUM_MAX_MESSAGGI 

Numero massimo di 

messaggi da inviare 

per lo stesso 

movimento 

Valore proposto (1) 

 

Impostato* 
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Chiave Descrizione Valore (se il valore 

impostato* è assente il 

valore settato sarà 

quello proposto) 

ANA_DIV: 

NUM_MIN_GIORNI 

Numero Minimo 

Giorni Attesa per 

ripetere l'invio di uno 

stesso Movimento. 

Valore proposto (0) 

 

Impostato*   

ANA_DIV: 

GIORNI_PRIMA 

Numero di giorni 

prima della scadenza 

per l’invio del 

messaggio 

Valore proposto (7) 

 

Impostato*   

 

ANA_DIV: 

ETA_MINIMA_MSG 

Età minima dei 

cittadini a cui inviare 

il messaggio 

Valore proposto (18) 

 

Impostato* 

 

ANA_DIV: 

TESTO_OGGETTO 

Oggetto del 

messaggio 

 

ANA_DIV: TESTO_MSG 
Testo messaggio  

Fig.27 

 

 

8.1.8 01/8 . Unioni civili 

Dal menù selezionare UNIONI CIVILI 

 

Fig.28 
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Il messaggio di notifica che l’utente riceverà sul proprio cellulare è: 

 

Gentile <Nome cittadino>, 

 

Le comunichiamo che in data <Data inserim.atto> è stato iscritto nell'apposito registro 

di Stato Civile di questo Comune al <Estremi atto> l'atto del suo Matrimonio celebrato a 

<Luogo matrimonio> in data <Data matrimonio>. 

Sintesi Atto di matrimonio: 

- Sposo Cognome Nome...:  <Cognome e nome sposo> 

- Sposo Data Nascita ......: <Data nascita sposo> 

- Sposa Cognome Nome...: <Cognome e nome sposa> 

- Sposa Data Nascita ......: <Data nascita sposa> 

- Luogo celebrazione......: <Luogo celebrazione> 

- Data   celebrazione......: <Data celebrazione> 

- Estremi Atto ..............: <Estremi atto> 

Cordiali Saluti 

 

I parametri che si devono configurare sono quelli indicati nella Fig.28 

Chiave Descrizione Valore (se il valore 

impostato* è assente il 

valore settato sarà 

quello proposto) 

ANA_UNI: SETTIMANA 
Giorni della 

settimana in cui 

effettuare 

l’estrazione dei dati. I 

valori sono 7 come i 

giorni della settimana 

LMMGVSD 

0=No 

1=Si 

 

Valore proposto 

(1111111) 

Impostato* 

ANA_UNI: 

NUM_MAX_MESSAGGI 

Numero massimo di 

messaggi da inviare 

per lo stesso 

movimento 

Valore proposto (1) 

 

Impostato* 
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Chiave Descrizione Valore (se il valore 

impostato* è assente il 

valore settato sarà 

quello proposto) 

ANA_UNI: 

NUM_MIN_GIORNI 

Numero Minimo 

Giorni Attesa per 

ripetere l'invio di uno 

stesso Movimento. 

Valore proposto (0) 

 

Impostato*   

ANA_UNI: 

GIORNI_PRIMA 

Numero di giorni 

prima della scadenza 

per l’invio del 

messaggio 

Valore proposto (7) 

 

Impostato*   

 

ANA_UNI: 

ETA_MINIMA_MSG 

Età minima dei 

cittadini a cui inviare 

il messaggio 

Valore proposto (18) 

 

Impostato* 

 

ANA_UNI: 

TESTO_OGGETTO 

Oggetto del 

messaggio 

 

ANA_UNI: TESTO_MSG 
Testo messaggio  

Fig.29 

 

 

8.1.9 01/9 . Patti convivenza 

Dal menù selezionare PATTI CONVIVENZA 

 

Fig.30 
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Il messaggio di notifica che l’utente riceverà sul proprio cellulare è: 

 

Gentile <Nome cittadino>, 

 

Le comunichiamo che in data <Data reg.> è stata registrata in questo Comune con il 

numero <Num.reg>  la dichiarazione di convivenza presentata in data <Data 

dichiarazione> riguardante: 

- <Conv1 Cogn.e Nome> del <Conv1 Dt.Nasc.> 

- <Conv2 Cogn.e Nome> del <Conv2 Dt.Nasc.> 

Cordiali Saluti 

 

I parametri che si devono configurare sono quelli indicati nella Fig.30 

Chiave Descrizione Valore (se il valore 

impostato* è assente il 

valore settato sarà 

quello proposto) 

ANA_PAT: SETTIMANA 
Giorni della 

settimana in cui 

effettuare 

l’estrazione dei dati. I 

valori sono 7 come i 

giorni della settimana 

LMMGVSD 

0=No 

1=Si 

 

Valore proposto 

(1111111) 

Impostato* 

ANA_PAT: 

NUM_MAX_MESSAGGI 

Numero massimo di 

messaggi da inviare 

per lo stesso 

movimento 

Valore proposto (1) 

 

Impostato* 

 

ANA_PAT: 

NUM_MIN_GIORNI 

Numero Minimo 

Giorni Attesa per 

ripetere l'invio di uno 

stesso Movimento. 

Valore proposto (0) 

 

Impostato*   

ANA_PAT: 

GIORNI_PRIMA 

Numero di giorni 

prima della scadenza 

per l’invio del 

messaggio 

Valore proposto (7) 

 

Impostato*   
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Chiave Descrizione Valore (se il valore 

impostato* è assente il 

valore settato sarà 

quello proposto) 

ANA_PAT: 

ETA_MINIMA_MSG 

Età minima dei 

cittadini a cui inviare 

il messaggio 

Valore proposto (18) 

 

Impostato* 

 

ANA_PAT: 

TESTO_OGGETTO 

Oggetto del 

messaggio 

 

ANA_PAT : 

TESTO_MSG 

Testo messaggio  

Fig.31 

 

 

8.1.10 01/A . Scadenza permesso di soggiorno 

Dal menù selezionare SCADENZA PERMESSO DI SOGGIORNO 

 

Fig.32 

Il messaggio di notifica che l’utente riceverà sul proprio cellulare è: 

 

Gentile <Nome cittadino>, 
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Ti informiamo che il tuo Permesso di Soggiorno n.<Permesso> rilasciato in data <Data 

rilascio permesso> <è scaduto/scadrà> in data <Data scadenza permesso>. 

Recati presso gli uffici di Piazza della Repubblica con foto tessera per rinnovare il tuo 

documento. 

Cordiali saluti 

 

I parametri che si devono configurare sono quelli indicati nella Fig.32 

Chiave Descrizione Valore (se il valore 

impostato* è assente il 

valore settato sarà 

quello proposto) 

ANA_PSS: SETTIMANA 
Giorni della 

settimana in cui 

effettuare 

l’estrazione dei dati. I 

valori sono 7 come i 

giorni della settimana 

LMMGVSD 

0=No 

1=Si 

 

Valore proposto 

(1111111) 

Impostato* 

ANA_PSS: 

GIORNI_PRIMA 

Numero di giorni 

prima della scadenza 

per l’invio del 

messaggio 

Valore proposto (15) 

 

Impostato*   

 

ANA_PSS: 

GIORNI_DOPO 

Numero di giorni dopo 

della scadenza per 

l’invio del messaggio 

Valore proposto (15) 

 

Impostato*   

 

ANA_PSS: 

NUM_MAX_MESSAGGI 

Numero massimo di 

messaggi da inviare 

per lo stesso 

movimento 

Valore proposto (1) 

 

Impostato* 

 

ANA_PSS: 

NUM_MIN_GIORNI 

Numero Minimo 

Giorni Attesa per 

ripetere l'invio di uno 

stesso Movimento. 

Valore proposto (2) 

 

Impostato*   

ANA_PSS: 

TESTO_OGGETTO 

Oggetto del 

messaggio 
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Chiave Descrizione Valore (se il valore 

impostato* è assente il 

valore settato sarà 

quello proposto) 

ANA_PSS: 

TESTO_MSG 

Testo messaggio  

Fig.33 

 

 

8.1.11 01/B . Convocazione consiglio comunale 

Dal menù selezionare CONVOCAZIONE CONSIGLIO COMUNALE 

 

 

Fig.34 

 

Il messaggio di notifica che l’utente riceverà sul proprio cellulare è: 

 

Gentile <Nome cittadino>, 
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ti informiamo che dal <Data inizio estraz.> al <Data fine estraz.> sono stati pubblicati 

n. <Tot. documenti pubblicati> documenti 

riguardanti "Convocazione Consiglio Comunale". 

E' possibile visionare i suddetti documenti al seguente link: 

<Link web albo> 

Cordiali Saluti 

Elenco documenti pubblicati 

 

N.PUBBL. e OGGETTO 

----------------------------------------------------------------------------- 

<Lista documenti> 

 

I parametri che si devono configurare sono quelli indicati nella Fig.34 

Chiave Descrizione Valore (se il 

valore 

impostato* è 

assente il 

valore settato 

sarà quello 

proposto) 

ANA_CCO: SETTIMANA 
Giorni della 

settimana in cui 

effettuare 

l’estrazione dei 

dati. I valori sono 

7 come i giorni 

della settimana 

LMMGVSD 

0=No 

1=Si 

 

Valore 

proposto 

(1111111) 

Impostato* 

ANA_CCO: MESI 
Mesi dell’anno in 

cui effettuare 

l’estrazione dei 

dati scadute. I 

valori sono 12 

come i mesi 

0=No 

1=Si 

 

Valore 

proposto 

(111111111111

) 



Svic PA Suite   
Modulo software 
Immedia App IO 
Manuale d’uso 

 

 

 

 

 

 Pag. 46  di 103  

 

Chiave Descrizione Valore (se il 

valore 

impostato* è 

assente il 

valore settato 

sarà quello 

proposto) 

dell’anno 

GFMAMGLASOND 

Impostato* 

ANA_CCO: 

GIORNI_PRIMA 

Numero di giorni 

prima della 

pubblicazione 

per l’invio del 

messaggio 

Valore 

proposto (10) 

 

Impostato*   

 

ANA_CCO: 

GIORNI_DOPO 

Numero di giorni 

dopo della 

pubblicazione 

per l’invio del 

messaggio 

Valore 

proposto (-1) 

 

Impostato*   

 

ANA_CCO: NUM_MAX_MESSAGGI 
Numero massimo 

di messaggi da 

inviare per lo 

stesso movimento 

Valore 

proposto (1) 

 

Impostato* 

 

ANA_CCO: NUM_MIN_GIORNI 
Numero Minimo 

Giorni Attesa per 

ripetere l'invio di 

uno stesso 

Movimento. 

Valore 

proposto (0) 

 

Impostato*   

ANA_CCO: LINKALBO 
Link sito web 

Albo Pretorio del 

Comune 

 

ANA_CCO:FILTRO_PAROLEOGGETT

O 

Personalizzazion

e delle parole 

chiave da 

utilizzare per la 

ricerca in oggetto 

Pubblicazione. 

E' possibile 

specificare più di 

Valore 

proposto 

(Consiglio  

Comunale, 

Convocaz) 

Impostato* 



Svic PA Suite   
Modulo software 
Immedia App IO 
Manuale d’uso 

 

 

 

 

 

 Pag. 47  di 103  

 

Chiave Descrizione Valore (se il 

valore 

impostato* è 

assente il 

valore settato 

sarà quello 

proposto) 

una parola chiave 

separata da "," 

OFF = Applica 

filtri Default 

applicazione  

Esempio: 

Consiglio,  

Comunale, 

Convocazione 

ANA_CCO:FILTRO_PARENTELA 
Filtro relazione 

parentela. E' 

Possibile 

specificare più 

parametri 

separato da "," 

Esempio: 

----------- 

IS = Intestario 

Scheda 

MG = Moglie 

FG = Figlio 

 

IS , MG , MT 

Valore 

proposto: IS , 

MG , MT 

Impostato* 

ANA_CCO: 

FILTRO_NASC_ANNO_INIZIO 

Filtro Età 

Massima rispetto 

all'anno in corso 

Valore 

proposto: 90 

Impostato*  

 

ANA_CCO: 

FILTRO_NASC_ANNO_FINE 

Filtro Età Minima 

rispetto anno in 

corso 

Valore 

proposto: 19 

Impostato* 

 

ANA_CCO: ETA_MINIMA_MSG 
Età minima per 

invio diretto 

Valore 

proposto: 19 
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Chiave Descrizione Valore (se il 

valore 

impostato* è 

assente il 

valore settato 

sarà quello 

proposto) 

Messaggi. Se alla 

data 

dell'estrazione il 

soggetto con ha 

compiuto l'età 

specifica, il 

messaggio 

è indirizzato all'IS 

della Scheda di 

Famiglia cui il 

Cittadino 

appartiene 

Impostato* 

 

ANA_CCO: TESTO_LNGDETT 
Lunghezza max 

riga dettaglio 

documento 

pubblicato 

Valore 

proposto: 50 

Impostato* 

ANA_CCO: 

TESTO_OGGETTO 

Oggetto del 

messaggio 

Convocazione 

Consiglio 

Comunale 

ANA_PSS: 

TESTO_MSG 

Testo messaggio  

Fig.35 

8.1.12 01/D – Cambio Indirizzo  

Dal menù selezionare CAMBIO INDIRIZZO 
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Fig.36 

 

Il messaggio di notifica che l’utente riceverà sul proprio cellulare è: 

 

Gentile <Nome cittadino>, 

Le comunichiamo che in data <Data reg. indirizzo> con riferimento alla pratica 

<Rif.pratica> è stato registrato 

nei registri dell'Anagrafe Popolazione di questo Comune il seguente suo indirizzo: 

- <Indirizzo completo> 

- Pratica <Rif. Pratica> 

Cordiali Saluti 

 

I parametri che si devono configurare sono quelli indicati nella Fig.36 

Chiave Descrizione Valore (se il valore 

impostato* è assente il 

valore settato sarà 

quello proposto) 

ANA_IND: SETTIMANA 
Giorni della 

settimana in cui 

effettuare 

l’estrazione dei dati. I 

valori sono 7 come i 

giorni della settimana 

LMMGVSD 

0=No 

1=Si 

 

Valore proposto 

(1111111) 

Impostato* 
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Chiave Descrizione Valore (se il valore 

impostato* è assente il 

valore settato sarà 

quello proposto) 

ANA_IND: 

NUM_MAX_MESSAGGI 

Numero massimo di 

messaggi da inviare 

per lo stesso 

movimento 

Valore proposto (1) 

 

Impostato* 

 

ANA_IND: 

NUM_MIN_GIORNI 

Numero Minimo 

Giorni Attesa per 

ripetere l'invio di uno 

stesso Movimento. 

Valore proposto (0) 

 

Impostato*   

ANA_IND: 

GIORNI_PRIMA 

Numero di giorni 

prima della scadenza 

per l’invio del 

messaggio 

Valore proposto (7) 

 

Impostato*   

 

ANA_IND: 

ETA_MINIMA_MSG 

Età minima dei 

cittadini a cui inviare 

il messaggio 

Valore proposto (18) 

 

Impostato* 

 

ANA_IND: 

TESTO_OGGETTO 

Oggetto del 

messaggio 

Comunicazione 

registrazione Indirizzo 

ANA_DIV: TESTO_MSG 
Testo messaggio  

Fig.37 

 

8.1.13 03/1-Scadenza documenti rifiuti 

Dal menù selezionare SCADENZA DOCUMENTI RIFIUTI 
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Fig.38 

 

 

Il messaggio di notifica che l’utente riceverà sul proprio cellulare è: 

 

Gentile <Nome Cittadino>, 

Ti informiamo che in data  <data> <è scaduta\scadrà> la rata  <n.rata>  di  Euro  

<importo> relativa all'Avviso <N.avviso> del <Data avviso> di Euro <importo>  avente la 

seguente causale: 

<Causale> 

Ti ricordiamo che è possibile pagare l'importo dovuto di Euro <importo> secondo le 

modalità specificate in calce al documento che hai ricevuto. 

Cordiali Saluti 

 

 

I parametri che si devono configurare sono quelli indicati nella Fig.38 

Chiave Descrizione Valore (se il valore 

impostato* è assente il 

valore settato sarà 

quello proposto) 

DOC_SC1: SETTIMANA 
Giorni della 

settimana in cui 

effettuare 

0=No 

1=Si 
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Chiave Descrizione Valore (se il valore 

impostato* è assente il 

valore settato sarà 

quello proposto) 

l’estrazione dei dati. I 

valori sono 7 come i 

giorni della settima 

na LMMGVSD 

Valore proposto 

(1111111) 

 

Impostato* 

DOC_SC1: MESI 
Mesi in cui effettuare 

l’estrazione dei dati. I 

valori sono 12 come i 

mesi dell’anno 

GFMAMGLASOND 

0=No 

1=Si 

 

Valore proposto 

(111111111111) 

 

Impostato* 

CID_SC1: 

GIORNI_PRIMA 

Numero di giorni 

prima della scadenza 

per l’invio del 

messaggio 

Valore proposto (15) 

 

Impostato*   

 

DOC_SC1: 

GIORNI_DOPO 

Numero di giorni dopo 

la scadenza per 

l’invio del messaggio 

Valore proposto (15) 

 

Impostato* 

 

DOC_SC1: 

NUM_MAX_MESSAGGI 

Numero massimo di 

messaggi da inviare 

per lo stesso 

movimento 

Valore proposto (2) 

 

Impostato* 

 

DOC_SC1: 

NUM_MIN_GIORNI 

Numero Minimo 

Giorni Attesa per 

ripetere l'invio di uno 

stesso Movimento.  

Valore proposto (2) 

 

Impostato*   

DOC_SC1: 

TIPO_DOCUMENTI 

Tipo Documenti 

ammessi alla notifica 

Tipo Documenti Ammessi 

alla Notifica 

Valori Ammessi 

------------------- 

AVV = Avviso 

SOL = Sollecito 

ACC = Accertamento 

Omesso Pagamento 
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Chiave Descrizione Valore (se il valore 

impostato* è assente il 

valore settato sarà 

quello proposto) 

OME = Accertamento 

Omessa Dichiarazione 

ALL = Tutti i Tipi 

È possibile specificare 

più di un tipo di 

documento separato da 

spazio 

 

Valore proposto (AVV 

SOL ACC) 

 

Impostato* 

Fig.39 

 

 

8.1.14 03/2-Scadenza documenti imu 

Dal menù selezionare SCADENZA DOCUMENTI IMU 

 

Fig.40 

 

Il messaggio di notifica che l’utente riceverà sul proprio cellulare è: 

 



Svic PA Suite   
Modulo software 
Immedia App IO 
Manuale d’uso 

 

 

 

 

 

 Pag. 54  di 103  

 

Gentile <Nome Cittadino>, 

Ti informiamo che in data  <data> <è scaduta\scadrà> la rata  <n.rata>  di  Euro  

<importo> relativa all'Avviso <N.avviso> del <Data avviso> di Euro <importo>  avente la 

seguente causale: 

<Causale> 

Ti ricordiamo che è possibile pagare l'importo dovuto di Euro <importo> secondo le 

modalità specificate in calce al documento che hai ricevuto. 

Cordiali Saluti 

 

 

I parametri che si devono configurare sono quelli indicati nella Fig.40 

Chiave Descrizione Valore (se il valore 

impostato* è assente il 

valore settato sarà 

quello proposto) 

DOC_SC2: SETTIMANA 
Giorni della 

settimana in cui 

effettuare 

l’estrazione dei dati. I 

valori sono 7 come i 

giorni della settima 

na LMMGVSD 

0=No 

1=Si 

 

Valore proposto 

(1111111) 

 

Impostato* 

DOC_SC2: MESI 
Mesi in cui effettuare 

l’estrazione dei dati. I 

valori sono 12 come i 

mesi dell’anno 

GFMAMGLASOND 

0=No 

1=Si 

 

Valore proposto 

(111111111111) 

 

Impostato* 

CID_SC2: 

GIORNI_PRIMA 

Numero di giorni 

prima della scadenza 

per l’invio del 

messaggio 

Valore proposto (15) 

 

Impostato*   

 

DOC_SC2: 

GIORNI_DOPO 

Numero di giorni dopo 

la scadenza per 

l’invio del messaggio 

Valore proposto (15) 

 

Impostato* 
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Chiave Descrizione Valore (se il valore 

impostato* è assente il 

valore settato sarà 

quello proposto) 

 

DOC_SC2: 

NUM_MAX_MESSAGGI 

Numero massimo di 

messaggi da inviare 

per lo stesso 

movimento 

Valore proposto (2) 

 

Impostato* 

 

DOC_SC2: 

NUM_MIN_GIORNI 

Numero Minimo 

Giorni Attesa per 

ripetere l'invio di uno 

stesso Movimento.  

Valore proposto (2) 

 

Impostato*   

DOC_SC2: 

TIPO_DOCUMENTI 

Tipo Documenti 

ammessi alla notifica 

Tipo Documenti Ammessi 

alla Notifica 

Valori Ammessi 

------------------- 

AVV = Avviso 

SOL = Sollecito 

ACC = Accertamento 

Omesso Pagamento 

OME = Accertamento 

Omessa Dichiarazione 

ALL = Tutti i Tipi 

È possibile specificare 

più di un tipo di 

documento separato da 

spazio 

 

Valore proposto (AVV 

SOL ACC) 

 

Impostato* 

Fig.41 

 

 

8.1.15 03/3-Scadenza documenti canone unico 

Dal menù selezionare SCADENZA DOCUMENTI CANONE UNICO 
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Fig.42 

 

Il messaggio di notifica che l’utente riceverà sul proprio cellulare è: 

 

Gentile <Nome Cittadino>, 

Ti informiamo che in data  <data> <è scaduta\scadrà> la rata  <n.rata>  di  Euro  

<importo> relativa all'Avviso <N.avviso> del <Data avviso> di Euro <importo>  avente la 

seguente causale: 

<Causale> 

Ti ricordiamo che è possibile pagare l'importo dovuto di Euro <importo> secondo le 

modalità specificate in calce al documento che hai ricevuto. 

Cordiali Saluti 

 

 

I parametri che si devono configurare sono quelli indicati nella Fig.42 

Chiave Descrizione Valore (se il valore 

impostato* è assente 

il valore settato sarà 

quello proposto) 

DOC_SC3: SETTIMANA 
Giorni della 

settimana in cui 

effettuare 

l’estrazione dei dati. I 

valori sono 7 come i 

0=No 

1=Si 

 

Valore proposto 

(1111111) 



Svic PA Suite   
Modulo software 
Immedia App IO 
Manuale d’uso 

 

 

 

 

 

 Pag. 57  di 103  

 

Chiave Descrizione Valore (se il valore 

impostato* è assente 

il valore settato sarà 

quello proposto) 

giorni della settima 

na LMMGVSD 

 

Impostato* 

DOC_SC3: MESI 
Mesi in cui effettuare 

l’estrazione dei dati. I 

valori sono 12 come i 

mesi dell’anno 

GFMAMGLASOND 

0=No 

1=Si 

 

Valore proposto 

(111111111111) 

 

Impostato* 

CID_SC3: 

GIORNI_PRIMA 

Numero di giorni 

prima della scadenza 

per l’invio del 

messaggio 

Valore proposto (4) 

 

Impostato*   

 

DOC_SC3: 

GIORNI_DOPO 

Numero di giorni dopo 

la scadenza per 

l’invio del messaggio 

Valore proposto (0) 

 

Impostato* 

 

DOC_SC3: 

NUM_MAX_MESSAGGI 

Numero massimo di 

messaggi da inviare 

per lo stesso 

movimento 

Valore proposto (1) 

 

Impostato* 

 

DOC_SC3: 

NUM_MIN_GIORNI 

Numero Minimo 

Giorni Attesa per 

ripetere l'invio di uno 

stesso Movimento.  

Valore proposto (15) 

 

Impostato*   

DOC_SC3: 

TIPO_DOCUMENTI 

Tipo Documenti 

ammessi alla notifica 

Tipo Documenti 

Ammessi alla Notifica 

Valori Ammessi 

------------------- 

AVV = Avviso 

SOL = Sollecito 

ACC = Accertamento 

Omesso Pagamento 

OME = Accertamento 

Omessa Dichiarazione 

ALL = Tutti i Tipi 
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Chiave Descrizione Valore (se il valore 

impostato* è assente 

il valore settato sarà 

quello proposto) 

È possibile specificare 

più di un tipo di 

documento separato 

da spazio 

 

Valore proposto (AVV 

SOL ACC) 

 

Impostato* 

Fig.43 

 

 

8.1.16 03/4-Scadenza documenti cimiteriali 

Dal menù selezionare SCADENZA DOCUMENTI CIMITERIALI 

 

Fig.44 

 

Il messaggio di notifica che l’utente riceverà sul proprio cellulare è: 

 

Gentile <Nome Cittadino>, 

Ti informiamo che in data  <data> <è scaduta\scadrà> la rata  <n.rata>  di  Euro  

<importo> relativa all'Avviso <N.avviso> del <Data avviso> di Euro <importo>  avente la 

seguente causale: 
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<Causale> 

Ti ricordiamo che è possibile pagare l'importo dovuto di Euro <importo> secondo le 

modalità specificate in calce al documento che hai ricevuto. 

Cordiali Saluti 

 

 

I parametri che si devono configurare sono quelli indicati nella Fig.44 

Chiave Descrizione Valore (se il valore 

impostato* è assente il 

valore settato sarà 

quello proposto) 

DOC_SC4: SETTIMANA 
Giorni della 

settimana in cui 

effettuare 

l’estrazione dei dati 

relativi alle carte di 

identità in scadenza 

o scadute. I valori 

sono 7 come i giorni 

della settima na 

LMMGVSD 

0=No 

1=Si 

 

Valore proposto 

(1111111) 

 

Impostato* 

DOC_SC4: MESI 
Mesi in cui effettuare 

l’estrazione dei dati. 

I valori sono 12 come 

i mesi dell’anno 

GFMAMGLASOND 

0=No 

1=Si 

 

Valore proposto 

(111111111111) 

 

Impostato* 

CID_SC4: 

GIORNI_PRIMA 

Numero di giorni 

prima della scadenza 

per l’invio del 

messaggio 

Valore proposto (15) 

 

Impostato*   

 

DOC_SC4: 

GIORNI_DOPO 

Numero di giorni 

dopo la scadenza per 

l’invio del messaggio 

Valore proposto (15) 

 

Impostato* 
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Chiave Descrizione Valore (se il valore 

impostato* è assente il 

valore settato sarà 

quello proposto) 

DOC_SC4: 

NUM_MAX_MESSAGGI 

Numero massimo di 

messaggi da inviare 

per lo stesso 

movimento 

Valore proposto (2) 

 

Impostato* 

 

DOC_SC4: 

NUM_MIN_GIORNI 

Numero Minimo 

Giorni Attesa per 

ripetere l'invio di uno 

stesso Movimento. 

(ad esempio, lo 

stesso messaggio 

verrà inviato a 

distanza di 10 giorni 

per un totale di 2 

messaggi) 

Valore proposto (2) 

 

Impostato*   

DOC_SC4: 

TIPO_DOCUMENTI 

Tipo Documenti 

ammessi alla notifica 

Tipo Documenti 

Ammessi alla Notifica 

Valori Ammessi 

------------------- 

AVV = Avviso 

SOL = Sollecito 

ACC = Accertamento 

Omesso Pagamento 

OME = Accertamento 

Omessa Dichiarazione 

ALL = Tutti i Tipi 

È possibile specificare 

più di un tipo di 

documento separato da 

spazio 

 

Valore proposto (AVV 

SOL ACC) 

 

Impostato* 

Fig.45 
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8.1.17 03/9-Scadenza tutti i tipi di documento 

Dal menù selezionare SCADENZA TUTTI I TIPI DI DOCUMENTO 

 

Fig.46 

 

Il messaggio di notifica che l’utente riceverà sul proprio cellulare è: 

 

Gentile <Nome Cittadino>, 

Ti informiamo che in data  <data> <è scaduta\scadrà> la rata  <n.rata>  di  Euro  

<importo> relativa all'Avviso <N.avviso> del <Data avviso> di Euro <importo>  avente la 

seguente causale: 

<Causale> 

Ti ricordiamo che è possibile pagare l'importo dovuto di Euro <importo> secondo le 

modalità specificate in calce al documento che hai ricevuto. 

Cordiali Saluti 

 

I parametri che si devono configurare sono quelli indicati nella Fig.46 

Chiave Descrizione Valore (se il valore 

impostato* è 

assente il valore 

settato sarà quello 

proposto) 

DOC_SCA: SETTIMANA 
Giorni della 

settimana in cui 

0=No 

1=Si 
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Chiave Descrizione Valore (se il valore 

impostato* è 

assente il valore 

settato sarà quello 

proposto) 

effettuare 

l’estrazione dei 

dati relativi alle 

carte di identità in 

scadenza o 

scadute. I valori 

sono 7 come i 

giorni della 

settima na 

LMMGVSD 

 

Valore proposto 

(1111111) 

 

Impostato* 

DOC_SCA: MESI 
Mesi in cui 

effettuare 

l’estrazione dei 

dati. I valori sono 

12 come i mesi 

dell’anno 

GFMAMGLASOND 

0=No 

1=Si 

 

Valore proposto 

(111111111111) 

 

Impostato* 

CID_SCA: GIORNI_PRIMA 
Numero di giorni 

prima della 

scadenza per 

l’invio del 

messaggio 

Valore proposto (4) 

 

Impostato*   

 

DOC_SCA: GIORNI_DOPO 
Numero di giorni 

dopo la scadenza 

per l’invio del 

messaggio 

Valore proposto (0) 

 

Impostato* 

 

DOC_SCA: 

NUM_MAX_MESSAGGI 

Numero massimo 

di messaggi da 

inviare per lo 

stesso movimento 

Valore proposto (1) 

 

Impostato* 

 

DOC_SCA: NUM_MIN_GIORNI 
Numero Minimo 

Giorni Attesa per 

ripetere l'invio di 

uno stesso 

Movimento. (ad 

Valore proposto (2) 

 

Impostato*   
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Chiave Descrizione Valore (se il valore 

impostato* è 

assente il valore 

settato sarà quello 

proposto) 

esempio, lo stesso 

messaggio verrà 

inviato a distanza 

di 10 giorni per un 

totale di 2 

messaggi) 

DOC_SCA:FILTRO_PROCEDURA 
Filtro "Procedure 

Halley". Inviare 

Messaggi solo per 

Entrate riferiti alle 

"Procedure Halley" 

presente in elenco. 

E' possibile 

specificare più di 

un codice separato 

da "Spazio" 

 

Codici procedure 

Halley ammessi 

----------------------- 

TC=Cimiteriali 

TS=Tosap  

TA=Acquedotto 

SS=Scolastici 

TU=Pubblicita 

TG=Altre Entrate, 

TX=Tasi, Ecc. 

 

OFF = Tutti   

Valore proposto 

(OFF) 

 

Impostato*   

DOC_SCA: TIPO_DOCUMENTI 
Tipo Documenti 

ammessi alla 

notifica 

Tipo Documenti 

Ammessi alla 

Notifica 

Valori Ammessi 

------------------- 

AVV = Avviso 
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Chiave Descrizione Valore (se il valore 

impostato* è 

assente il valore 

settato sarà quello 

proposto) 

SOL = Sollecito 

ACC = 

Accertamento 

Omesso Pagamento 

OME = 

Accertamento 

Omessa 

Dichiarazione 

ALL = Tutti i Tipi 

È possibile 

specificare più di un 

tipo di documento 

separato da spazio 

 

Valore proposto 

(AVV SOL ACC) 

 

Impostato* 

Fig.47 

 

 

8.1.18 04- Emissione mandato 

Dal menù selezionare EMISSIONE MANDATO 

 

Fig.48 
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Il messaggio di notifica che l’utente riceverà sul proprio cellulare è 

 

Gentile <Nome Beneficiario>,  

Ti informiamo che in data <Data Trasmissione al Tesoriere> con distinta n.<Numero 

Distinta Trasmissione> è stato emesso in tuo favore il mandato n.<Numero Mandato 

Pagamento> del <Data Mandato> per l'importo di euro <Importo Mandato Pagamento> con 

la seguente casuale: <Causale del Mandato di Pagamento>.  

Cordiali Saluti 

 

I parametri che si devono configurare sono quelli indicati nella Fig.48 

Chiave Descrizione Valore (se il valore 

impostato* è assente il 

valore settato sarà 

quello proposto) 

FIN_SCA: SETTIMANA Giorni della 

settimana in cui 

effettuare 

l’estrazione dei 

dati relativi 

all’emissione dei 

mandati di 

pagamento. I 

valori sono 7 

come i giorni della 

settimana 

LMMGVSD 

0=No 

1=Si 

 

Valore proposto 

(1111111) 

 

Impostato* 

FIN_SCA: GIORNI_PRIMA Numero Giorni 

prima della data 

della formazione 

della distinta per 

l’invio dei 

messaggi 

Valore proposto (7) 

 

Impostato*   

FIN_SCA: GIORNI_DOPO Numero Giorni 

successivi alla 

data della 

Valore proposto (-) 
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Chiave Descrizione Valore (se il valore 

impostato* è assente il 

valore settato sarà 

quello proposto) 

formazione della 

distinta per l’invio 

messaggi 

Impostato*    

FIN_SCA: 

NUM_MAX_MESSAGGI 

Numero massimo 

di messaggi da 

inviare per lo 

stesso movimento 

Valore proposto (1) 

 

Impostato*    

FIN_SCA: NUM_MIN_GIORNI Numero Minimo 

Giorni Attesa per 

ripetere l'invio di 

uno stesso 

Movimento. (ad 

esempio lo stesso 

messaggio verrà 

inviato a distanza 

di 2 giorni per un 

totale di 2 

messaggi) 

Valore proposto (0) 

 

Impostato* 

FIN_MAN:FILTRO_TIPOSPESA Inviare Messaggi 

solo se "Tipologia 

Spesa" presente 

sul Mandato è 

presente in 

elenco. 

Indicare il codice 

altrimenti  

#OFF. 

È possibile specificare 

più di un codice 

separato dal carattere 

"," 

 

Valore proposto (OFF) 

 

Impostato* 

 

FIN_MAN: 

FILTRO_CLASS_NO 

Classificazione 

118 presente su 

Inserire lista delle 

classificazioni da 
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Chiave Descrizione Valore (se il valore 

impostato* è assente il 

valore settato sarà 

quello proposto) 

mandato “da 

escludere”. 

"ESCLUDERE" separate 

da "," nel seguente 

formato: x.xx.xx.xx.xxx 

(Tit.-L2-L3-L4-L5) 

altrimenti OFF per 

filtro non attivo. 

 

Esempio: 

1.03.02.09.011 

1     = Titolo 1 spese 

correnti 

03   = Acquisto beni e 

servizi 

02   = Acquisto servizi 

09   = Manutenzione 

ordinaria e riparazioni 

011 = Manutenzione 

ordinaria e riparazioni 

di altri beni materiali 

 

E' possibile indicare 

solo parte della 

classificazione a partire 

dal titolo. 

Esempi: 1.03.02 , 4.  ,  

5.1  ,  7. , 

1.03.02.09.011 

 

Filtro attivo 
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Chiave Descrizione Valore (se il valore 

impostato* è assente il 

valore settato sarà 

quello proposto) 

-----------------------------

-----------------------------

----------------- 

1.04.01 = Trasferimenti 

Correnti a 

Amministrazioni 

Pubbliche 

1.06      = Fondi 

Perequativi 

1.07      = Interessi 

Passivi 

2.03      = Contributi 

agli investimenti 

7           = Partite di 

giro 

 

 

Valore proposto (OFF) 

 

Impostato* 

 

FIN_MAN: FILTRO_CLASS_SI Classificazione 

118 presente su 

mandato “da 

includere”. 

Inserire lista delle 

classificazioni da 

"INCLUDERE" separate 

da "," nel seguente 

formato: x.xx.xx.xx.xxx 

(Tit. -L2-L3-L4-L5) 

altrimenti OFF per 

filtro non attivo. 
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Chiave Descrizione Valore (se il valore 

impostato* è assente il 

valore settato sarà 

quello proposto) 

Esempio: 

1.03.02.09.011 

1     = Titolo 1 spese 

correnti 

03   = Acquisto beni e 

servizi 

02   = Acquisto servizi 

09   = Manutenzione 

ordinaria e riparazioni 

011 = Manutenzione 

ordinaria e riparazioni 

di altri beni materiali 

 

E' possibile indicare 

solo parte della 

classificazione a partire 

dal titolo. Es.: 1.03.02 

 

Valore proposto (OFF) 

 

Impostato* 

 

FIN_MAN: 

FILTRO_COFOG_NO 

Codici COFOG da 

“escludere” 

Codici COFOG "Da 

Includere" separati da 

spazio 

 

Formato parametro: 

xx.x 

-----------------------------

-- 
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Chiave Descrizione Valore (se il valore 

impostato* è assente il 

valore settato sarà 

quello proposto) 

Esempio: 

01.1 = Organi esecutivi 

e legislativi 

01.3 = Servizi generali 

OFF = Tutti 

 

 

01.7 01.8 01.3 

 

Valore proposto (OFF) 

 

Impostato* 

 

FIN_MAN: FILTRO_COFOG_SI Codici COFOG da 

“includere” 

Codici COFOG "Da 

Includere" separati da 

spazio 

 

Formato parametro: 

xx.x 

-----------------------------

-- 

Esempio: 

10.1 = Malattia e 

Invalidità 

10.4 = Famiglia 

OFF  = Tutti 
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Chiave Descrizione Valore (se il valore 

impostato* è assente il 

valore settato sarà 

quello proposto) 

01.7 01.8 01.3 

 

Valore proposto (OFF) 

 

Impostato* 

 

Fig.49 

 

NB: Le chiavi in giallo non sono modificabili dalla configurazione FAST 

 

 

8.1.19 05- Comunicazione ricezione pagamento per tributi/imposte ( su documento-in 

autoliquidazione-inatteso) 

Dal menù selezionare RICEZIONE PAGAMENTI 

 

Fig.50 

 

Il messaggio di notifica che l’utente riceverà sul proprio cellulare nel caso di 

Comunicazione Ricezione Pagamento per Tributi/Imposte su Documento è: 

 

Gentile #02b,  
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Ti informiamo che abbiamo ricevuto e contabilizzato il tuo pagamento <Tributo/Imposta> 

relativo all'annualità <Anno Competenza> di Euro <Importo Pagamento> effettuato in data 

<Data Pagamento>.  

Il pagamento è stato contabilizzato sul Documento n.<Numero Documento> del <Data 

Documento> di Euro <Importo Documento> con causale: <Causale del Documento>.  

Grazie e Cordiali Saluti 

 

Il messaggio di notifica che l’utente riceverà sul proprio cellulare nel caso di 

Comunicazione Ricezione Pagamento per Tributi/Imposte in autoliquidazione è: 

 

 

Gentile #02b, 

Ti informiamo che abbiamo ricevuto e contabilizzato il tuo pagamento <Tributo/Imposta> 

relativo all'annualità <Anno Competenza> di Euro <Importo Pagamento> effettuato in data 

<Data Pagamento>.  

Grazie e Cordiali Saluti 

 

Il messaggio di notifica che l’utente riceverà sul proprio cellulare nel caso di 

Comunicazione Ricezione Pagamento per Tributi/Imposte in inatteso è: 

 

Gentile <Nome Contribuente>,  

Ti informiamo che abbiamo ricevuto il tuo pagamento <Tributo/Imposta> relativo 

all'annualità <Anno Competenza> di Euro <Importo Pagamento> effettuato in data <Data 

Pagamento>. Non ci è stato possibile però contabilizzare il pagamento perchè la CAUSALE 

che hai indicato è MANCANTE o ERRATA. Tale condizione potrebbe determinare l'avvio di 

procedimenti amministrativi per la riscossione di somme dovute e non versate con 

conseguenti disagi per te. Ti chiediamo nel tuo interesse di comunicarci i dati che ci sono 

necessari per il corretto trattamento della tua posizione contabile mediante le seguenti 

modalità:  

- Recandoti presso gli uffici di <Indirizzo Uffici>; 



Svic PA Suite   
Modulo software 
Immedia App IO 
Manuale d’uso 

 

 

 

 

 

 Pag. 73  di 103  

 

• Chiamando i seguenti Numeri telefonici: <Numeri Telefonici>; 

• Scrivendoci alla seguente Mail: <Mail Ufficio>.  

Grazie e Cordiali Saluti 

I parametri che si devono configurare sono quelli indicati nella Fig.50 

Chiave Descrizione Valore (se il valore 

impostato* è assente il 

valore settato sarà 

quello proposto) 

PAG_RIC: SETTIMANA Giorni della 

settimana in cui 

effettuare 

l’estrazione dei dati 

relativi ai pagamenti 

ricevuti. I valori sono 

7 come i giorni della 

settimana LMMGVSD 

0=No 

1=Si 

 

Valore proposto 

(1111111) 

 

Impostato* 

PAG_RIC: GIORNI_PRIMA Numero Giorni per 

impostare la Data di 

Inizio dell’Estrazione 

dei Pagamenti 

Valore proposto (30) 

 

Impostato*    

PAG_RIC: GIORNI_DOPO Numero Giorni per 

impostare la Data di 

Fine dell’Estrazione 

dei Pagamenti 

Valore proposto (-7) 

 

Impostato*  

PAG_ MAN: 

NUM_MAX_MESSAGGI 

Numero massimo di 

messaggi da inviare 

per lo stesso 

movimento 

Valore proposto (1) 

 

Impostato* 

FIN_SCA: 

NUM_MIN_GIORNI 

Numero Minimo 

Giorni Attesa per 

ripetere l'invio di uno 

stesso Movimento. 

(ad esempio lo stesso 

messaggio verrà 

inviato a distanza di 

Valore proposto (0) 

 

Impostato* 
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Chiave Descrizione Valore (se il valore 

impostato* è assente il 

valore settato sarà 

quello proposto) 

2 giorni per un totale 

di 2 messaggi) 

PAG_RIC: 

FILTRO_TIPO_PAG_NO 

Filtro Tipo 

Pagamento da 

ESCLUDERE 

 

Le descrizioni dei tipi 

di pagamento devono 

corrispondere (anche 

parzialmente) alle 

voci presenti nella 

tabella "Tipo 

Pagamenti" 

Inserire lista dei "Tipi 

Pagamenti" da 

"ESCLUDERE" separate 

da ",”. 

Storno Eccedenza, 

Compensazione 

Eccedenza, Dote Scuola, 

Compensazione 

 

Valore proposto (OFF) 

 

Impostato* 

PAG_RIC: 

FILTRO_INATTESI 

Filtro Pagamenti 

"INATTESI" 

SI    = INCLUDERE 

pagamenti Inattesi 

NO = ESCLUDERE 

pagamenti inattesi 

OFF = Tutti 

 

Valore proposto (OFF) 

 

Impostato*  

 

Fig.51 

 

NB: Le chiavi in giallo non sono modificabili dalla configurazione FAST 
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8.1.20 06/5- Comunicazioni: Il Sindaco Informa 

Dal menù selezionare COMUNICAZIONI: IL SINDACO INFORMA 

 

Fig.52 

 

Fig.53 
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Chiave Descrizione Valore (se il valore 

impostato* è 

assente il valore 

settato sarà quello 

proposto) 

COM_CO5: SETTIMANA Giorni della 

settimana in cui 

effettuare la 

comunicazione. I 

valori sono 7 

come i giorni 

della settima na 

LMMGVSD 

0=No 

1=Si 

Proposto (1111111) 

Impostato* 

COM_CO5: 

NUM_MAX_MESSAGGI 

Numero massimo 

di messaggi da 

inviare per lo 

stesso movimento 

Valore proposto (2)  

 

Impostato* 

COM_CO5: NUM_MIN_GIORNI Numero Minimo 

Giorni Attesa per 

ripetere l'invio di 

uno stesso 

Movimento. (ad 

esempio lo stesso 

messaggio verrà 

inviato a distanza 

di 2 giorni per un 

totale di 2 

messaggi) 

Valore proposto (2) 

 

Impostato* 

COM_CO5: FILTRO_PARENTELA Filtro Relazione 

Parentela 

È Possibile 

specificare più 

parametri 

separato da "," 

Esempio: 

 

IS = Intestario 

Scheda 

MG = Moglie 

FG = Figlio 

 

IS , MG , MT 
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Chiave Descrizione Valore (se il valore 

impostato* è 

assente il valore 

settato sarà quello 

proposto) 

COM_CO5: 

FILTRO_STATOCIVILE 

Inviare Messaggi 

solo a Cittadini 

con specifico 

"Stato Civile" 

 

È Possibile 

specificare più 

parametri 

separato da "," 

Esempio:  

 

CE = Celibe 

NU = Nubile 

CG = Coniugato 

VD = Vedovanza 

DV = Divorzio 

LB = Libero 

UC = Unione Civile 

 

CE, NU, LB 

COM_CO5: FILTRO_SESSO Inviare Messaggi 

solo a Cittadini 

con specifico 

"Sesso" 

Indicare il sesso 

COM_CO5: 

FILTRO_NASC_ANNO_INIZIO 

Filtro sull’anno di 

nascita da cui 

cominciare 

l’estrazione. 

Indicare il 

numero di anni 

Esempio: 3 

COM_CO5: 

FILTRO_NASC_ANNO_FINE 

Filtro sull’anno di 

nascita da cui 

cominciare 

l’estrazione. 

Indicare il 

numero di anni 

Esempio: 3 

COM_CO5: 

FILTRO_INDIRIZZO_TIPO 

Tipo Area 

Circolazione. 

Esempio: 

- VIA  
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Chiave Descrizione Valore (se il valore 

impostato* è 

assente il valore 

settato sarà quello 

proposto) 

Il dato inserito 

deve 

corrispondere 

esattamente a 

come descritto in 

procedura Halley. 

È possibile 

specificare più 

parametri 

separato da "," 

- PIAZZA 

- CONTRADA 

- C.DA 

- C/DA 

- LOCALITA 

- ecc. 

 

OFF = Tutto 

COM_CO5: 

FILTRO_INDIRIZZO_TOPONIMO 

Specificare i 

Codici delle Vie di 

residenza dei 

cittadini ai quali 

si intende inviare 

comunicazione; è 

possibile indicare 

molteplici codici 

separati da "," 

OFF = Tutto 

 

Esempio 

---------- 

- 77 (Via ROMA) 

- 191 (Viale Mario 

Milazzo) 

- 33 (Via Luigi 

Sturzo) 

COM_CO5: 

FILTRO_COMP_FAM_MIN 

Numero Minimo 

Componenti 

Famiglia 

Il Sub-Filtro 

agisce sui soli 

soggetti che 

riscontrano tutte 

le altre 

condizioni. 

Per estrarre i 

soggetti che vivono 

in famiglie 

composte da almeno 

5 componenti 

specificare il 

valore "5" (0=Filtro 

non attivo) 
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Chiave Descrizione Valore (se il valore 

impostato* è 

assente il valore 

settato sarà quello 

proposto) 

COM_CO5: 

FILTRO_COMP_FAM_MAX 

Numero Minimo 

Componenti 

Famiglia 

Il Sub-Filtro 

agisce sui soli 

soggetti che 

riscontrano tutte 

le altre 

condizioni. 

Per estrarre i 

soggetti che vivono 

in famiglie 

composte da 

massimo 2 

componenti 

specificare il 

valore "2" (0=Filtro 

non attivo) 

COM_CO5: 

FILTRO_FIGLI_NUM_MIN 

Filtro Numero 

Minimo Figli 

Il Sub-Filtro 

agisce sui soli 

soggetti che 

riscontrano tutte 

le altre 

condizioni. 

Per estrarre i 

soggetti che vivono 

in famiglie in cui 

sono presenti più 3 

Figli specificare il 

valore "3" (0=Filtro 

non attivo) 

COM_CO5: 

FILTRO_FIGLI_MINORI_NUM_MIN 

Numero Minimo 

Figli Minori 

Il Sub-Filtro 

agisce sui soli 

soggetti che 

riscontrano tutte 

le altre 

condizioni. 

Per estrarre i 

soggetti che vivono 

in famiglie in cui 

sono presenti più 3 

Figli minori 

specificare il 

valore "3" (0=Filtro 

non attivo) 

COM_CO5: ETA_MINIMA_MSG Età minima per 

invio diretto 

Messaggi 

 

Se alla data 

dell'estrazione il 

soggetto con ha 
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Chiave Descrizione Valore (se il valore 

impostato* è 

assente il valore 

settato sarà quello 

proposto) 

compiuto l'età 

specifica, il 

messaggio 

è indirizzato all'IS 

della Scheda di 

Famiglia cui il 

Cittadino 

appartiene 

COM_CO5: TESTO_OGGETTO Oggetto del 

messaggio 

 

COM_CO5: TESTO_MSG Testo del 

messaggio 

 

Fig.54 

 

8.1.21 07/2 . Albo pretorio comunicazione ai cittadini residenti 

Dal menù selezionare ALBO PRETORIO COMUNICAZIONE AI CITTADINI RESIDENTI 

 



Svic PA Suite   
Modulo software 
Immedia App IO 
Manuale d’uso 

 

 

 

 

 

 Pag. 81  di 103  

 

 

Fig.55 

 

Il messaggio di notifica che l’utente riceverà sul proprio cellulare è: 

 

Gentile <Nome cittadino>, 

ti informiamo che dal <Data inizio estraz.> al <Data fine estraz.> sono stati pubblicati 

n. <Tot. documenti pubblicati> documenti 

riguardanti "Convocazione Consiglio Comunale". 

E' possibile visionare i suddetti documenti al seguente link: 

<Link web albo> 

Cordiali Saluti 

Elenco documenti pubblicati 

 

N.PUBBL. e OGGETTO 

----------------------------------------------------------------------------- 

<Lista documenti> 

 

 

I parametri che si devono configurare sono quelli indicati nella Fig.55 
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Chiave Descrizione Valore (se il 

valore 

impostato* è 

assente il 

valore settato 

sarà quello 

proposto) 

ALB_PRE: SETTIMANA 
Giorni della 

settimana in cui 

effettuare 

l’estrazione dei 

dati. I valori sono 

7 come i giorni 

della settimana 

LMMGVSD 

0=No 

1=Si 

 

Valore proposto 

(1111111) 

Impostato* 

ALB_PRE: MESI 
Mesi dell’anno in 

cui effettuare 

l’estrazione dei 

dati scadute. I 

valori sono 12 

come i mesi 

dell’anno 

GFMAMGLASOND 

0=No 

1=Si 

 

Valore proposto 

(111111111111) 

Impostato* 

ALB_PRE: GIORNI_PRIMA 
Numero di giorni 

prima della 

pubblicazione 

per l’invio del 

messaggio 

Valore proposto 

(1) 

 

Impostato*   

 

ALB_PRE: GIORNI_DOPO 
Numero di giorni 

dopo della 

pubblicazione 

per l’invio del 

messaggio 

Valore proposto 

(-1) 

 

Impostato*   

 

ALB_PRE: NUM_MAX_MESSAGGI 
Numero massimo 

di messaggi da 

inviare per lo 

stesso 

movimento 

Valore proposto 

(0) 

 

Impostato* 

 

ALB_PRE: NUM_MIN_GIORNI 
Numero Minimo 

Giorni Attesa per 

Valore proposto 

(0) 
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Chiave Descrizione Valore (se il 

valore 

impostato* è 

assente il 

valore settato 

sarà quello 

proposto) 

ripetere l'invio di 

uno stesso 

Movimento. 

 

Impostato*   

ALB_PRE: LINKALBO 
Link sito web 

Albo Pretorio del 

Comune 

 

ALB_PRE:FILTRO_PARENTELA 
Filtro relazione 

parentela. E' 

Possibile 

specificare più 

parametri 

separato da "," 

Esempio: 

----------- 

IS = Intestatario 

Scheda 

MG = Moglie 

FG = Figlio 

 

IS , MG , MT 

Valore 

proposto: IS , 

MG , MT 

Impostato* 

ALB_PRE: 

FILTRO_NASC_ANNO_INIZIO 

Filtro Età 

Massima rispetto 

all'anno in corso 

Valore 

proposto: 90 

Impostato*  

 

ALB_PRE: 

FILTRO_NASC_ANNO_FINE 

Filtro Età Minima 

rispetto anno in 

corso 

Valore 

proposto: 19 

Impostato* 

 

ALB_PRE: ETA_MINIMA_MSG 
Età minima per 

invio diretto 

Messaggi. Se alla 

data 

dell'estrazione il 

Valore 

proposto: 19 

Impostato* 
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Chiave Descrizione Valore (se il 

valore 

impostato* è 

assente il 

valore settato 

sarà quello 

proposto) 

soggetto con ha 

compiuto l'età 

specifica, il 

messaggio 

è indirizzato all'IS 

della Scheda di 

Famiglia cui il 

Cittadino 

appartiene 

ALB_PRE: TESTO_LNGDETT 
Lunghezza max 

riga dettaglio 

documento 

pubblicato 

Valore 

proposto: 50 

Impostato* 

ALB_PRE: TESTO_OGGETTO 
Oggetto del 

messaggio 

Pubblicazione 

all'Albo 

Pretorio 

ALB_PRE: TESTO_MSG 
Testo messaggio  

Fig.56 
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8.1.22 07/3 . Ordinanze comunicazione ai cittadini residenti 

Dal menù selezionare ORDINANZE COMUNICAZIONE AI CITTADINI RESIDENTI 

 

 

Fig.57 

 

Il messaggio di notifica che l’utente riceverà sul proprio cellulare è: 

 

Gentile <Nome cittadino>, 

 

ti informiamo che dal <Data inizio estr.> al <Data fine estr.> sono state pubblicate le 

seguenti ordinanze: 

N.Ordinanza e Oggetto 

----------------------------------------- 

<Lista documenti> 

Per maggiori informazioni e' possibile visionare il provvedimento sull'albo pretorio del 

comune al seguente link: 

<Link albo pretorio> 

Cordiali Saluti 
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I parametri che si devono configurare sono quelli indicati nella Fig.57 

Chiave Descrizione  Valore (se il 

valore 

impostato* è 

assente il 

valore settato 

sarà quello 

proposto) 

ATT_ORD: SETTIMANA 
Giorni della 

settimana in cui 

effettuare 

l’estrazione dei 

dati. I valori 

sono 7 come i 

giorni della 

settimana 

LMMGVSD 

 0=No 

1=Si 

 

Valore proposto 

(1111111) 

Impostato* 

ATT_ORD: MESI 
Mesi dell’anno in 

cui effettuare 

l’estrazione dei 

dati scadute. I 

valori sono 12 

come i mesi 

dell’anno 

GFMAMGLASOND 

 0=No 

1=Si 

 

Valore proposto 

(111111111111) 

Impostato* 

ATT_ORD: GIORNI_PRIMA 
Numero di giorni 

prima della 

pubblicazione 

per l’invio del 

messaggio 

 Valore proposto 

(1) 

 

Impostato*   

 

ATT_ORD: GIORNI_DOPO 
Numero di giorni 

dopo della 

pubblicazione 

per l’invio del 

messaggio 

 Valore proposto 

(-1) 

 

Impostato*   

 

ATT_ORD: 

NUM_MAX_MESSAGGI 

Numero 

massimo di 

messaggi da 

inviare per lo 

 Valore proposto 

(0) 

 

Impostato* 
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Chiave Descrizione  Valore (se il 

valore 

impostato* è 

assente il 

valore settato 

sarà quello 

proposto) 

stesso 

movimento 

 

ATT_ORD: NUM_MIN_GIORNI 
Numero Minimo 

Giorni Attesa 

per ripetere 

l'invio di uno 

stesso 

Movimento. 

 Valore proposto 

(0) 

 

Impostato*   

ATT_ORD: LINKALBO 
Link sito web 

Albo Pretorio del 

Comune 

  

ATT_ORD:FILTRO_PARENTELA 
Filtro relazione 

parentela. E' 

Possibile 

specificare più 

parametri 

separato da "," 

Esempio: 

----------- 

IS = Intestatario 

Scheda 

MG = Moglie 

FG = Figlio 

 

IS , MG , MT 

 Valore 

proposto: IS , 

MG , MT 

Impostato* 

ATT_ORD: 

FILTRO_NASC_ANNO_INIZIO 

Filtro Età 

Massima rispetto 

all'anno in corso 

 Valore 

proposto: 80 

Impostato*  

 

ATT_ORD: 

FILTRO_NASC_ANNO_FINE 

Filtro Età 

Minima rispetto 

anno in corso 

 Valore 

proposto: 19 

Impostato* 
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Chiave Descrizione  Valore (se il 

valore 

impostato* è 

assente il 

valore settato 

sarà quello 

proposto) 

ATT_ORD: ETA_MINIMA_MSG 
Età minima per 

invio diretto 

Messaggi. Se alla 

data 

dell'estrazione il 

soggetto con ha 

compiuto l'età 

specifica, il 

messaggio 

è indirizzato 

all'IS della 

Scheda di 

Famiglia cui il 

Cittadino 

appartiene 

 Valore 

proposto: 19 

Impostato* 

 

ATT_ORD: TESTO_LNGDETT 
Lunghezza max 

riga dettaglio 

documento 

pubblicato 

 Valore 

proposto: 200 

Impostato* 

ATT_ORD: TESTO_OGGETTO 
Oggetto del 

messaggio 

 Avviso 

Emissione 

Ordinanza 

ATT_ORD: TESTO_MSG 
Testo messaggio   

Fig.58 

 

 

8.1.23 08/1- Pratiche ufficio tecnico 

Dal menù selezionare PRATICHE UFFICIO TECNICO 
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Fig.59 

 

 

Il messaggio di notifica che l’utente riceverà sul proprio cellulare è: 

 

Gentile <Nome>,  

Ti comunichiamo, in qualità di <TipoAnagrafica>, la conclusione di una delle fasi previste 

dall'iter relativo alla seguente pratica: 

Riferimenti pratica 

------------------------ 

Oggetto     : <Oggetto> 

                   <0ggetto> 

                   <Oggetto>  

Protocollo  : <N… del ..> 

Pratica       : N. <Pratica Anno/Numero> - <Tipo Anagrafica> 

 

Fase conclusa 

----------------- 

Descrizione della Fase: <Descrizione della pratica> 

Data completamento  : <data> 

Cordiali Saluti 
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I parametri che si devono configurare sono quelli indicati nella Fig.59 

 

Chiave Descrizione Valore (se il 

valore impostato* 

è assente il valore 

settato sarà 

quello proposto) 

UTE_001: SETTIMANA Giorni della 

settimana in cui 

effettuare 

l’estrazione dei 

dati. I valori 

sono 7 come i 

giorni della 

settima na 

LMMGVSD 

0=No 

1=Si 

Proposto 

(1111111) 

Impostato* 

UTE_001: MESI Mesi in cui 

effettuare 

l’estrazione dei 

dati. I valori 

sono 12 come i 

mesi 

GFMAMGLASOND 

0=No 

1=Si 

Proposto 

(111111111111) 

Impostato* 

UTE_001:GIORNI_PRIMA N. Giorni da 

sottrarre alla 

data di 

elaborazione per 

impostazione 

Data Inizio 

Estrazione 

Valore proposto 

(7) 

 

Impostato* 

UTE_001:GIORNI_DOPO N. Giorni da 

sommare alla 

data di 

elaborazione per 

impostazione 

Data Fine 

Estrazione 

 

Valore proposto (-

1) 

 

Impostato* 
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Chiave Descrizione Valore (se il 

valore impostato* 

è assente il valore 

settato sarà 

quello proposto) 

E' possibile 

impostare valori 

negativi 

UTE_001:NUM_MAX_MESSAGGI Max Numero 

Messaggi per lo 

stesso 

Movimento 

Valore proposto 

(1) 

Impostato* 

 

 

UTE_001:NUM_MIN_GIORNI Numero Minimo 

Giorni Attesa per 

ripetere l'invio di 

uno stesso 

Movimento 

Valore proposto 

(0) 

Impostato* 

 

UTE_001:FILTRO_TIPOANAGRAFICA Inviare Messaggi 

alle anagrafiche 

tipo presenti in 

elenco. 

E' possibile 

specificare più di 

una descrizione 

separata da ","  

 

OFF = Tutti  

 

Valore proposto: 

Richiedente ,  

Proprietario , 

Progettista , 

Direttore lavori , 

Collaudatore , 

Impresa 

esecutrice 

 

Impostato* 

UTE_001:FILTRO_TIPOPRATICHE Inviare Messaggi 

solo per i Tipi 

Pratiche 

presente in 

elenco. 

E' possibile 

specificare più di 

Valore proposto: 

PERM.C , CILA , 

CILAS , SCAGI , 

SCIA , SCIASO 

 

Impostato* 



Svic PA Suite   
Modulo software 
Immedia App IO 
Manuale d’uso 

 

 

 

 

 

 Pag. 92  di 103  

 

Chiave Descrizione Valore (se il 

valore impostato* 

è assente il valore 

settato sarà 

quello proposto) 

un codice 

separato da "," 

 

OFF = Tutti 

UTE_001:FILTRO_FASI Impostazione 

Filtro per le 

"Fasi" presenti in 

elenco. 

E' possibile 

specificare più di 

un codice 

separato da "," 

 

OFF = Tutti  

<>   = Filtro di 

Esclusione da 

inserire nella 

stringa (Es.: <> , 

Scadenza 

istruttoria) 

 

 

Valore impostato: 

Affissione albo 

pretorio , Avviso 

provvedimento , 

Comunicazione 

responsabile , 

Diniego , 

Integrazione 

documenti , 

Integrazione 

documenti 2^ , 

Integrazione 

documenti 3^ , 

Istruttoria , 

Richiesta 

documenti , 

Rilascio 

Fig.60 

 

8.1.24 08/2- Scadenza Pagamento Rate Ufficio Tecnico 

Dal menù selezionare Scadenza Pagamento Rate Ufficio Tecnico 
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Fig.61 

 

Il messaggio di notifica che l’utente riceverà sul proprio cellulare è: 

 

Gentile <Nome >, 

Ti comunichiamo, in qualità di <Nome Anagrafica>, che in data <RataData> la rata di 

RataImporto > per <RataAgg> relativa alla seguente pratica: 

Riferimenti pratica 

------------------------ 

Oggetto     : <Oggetto> 

                   <Oggetto> 

                   <Oggetto> 

Protocollo  : N. <Protocollo> del <Protocollo Data> 

Pratica       : N. <Data Pratica> 

Riferimento Rata 

------------------------ 

Importo    : <Importo> 

Scadenza  : <Scadenza> 

Causale    : <Causale> 

Cordiali Saluti 
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Chiave Descrizione Valore (se il 

valore impostato* 

è assente il valore 

settato sarà 

quello proposto) 

UTE_002: SETTIMANA Giorni della 

settimana in cui 

effettuare 

l’estrazione dei 

dati. I valori 

sono 7 come i 

giorni della 

settima na 

LMMGVSD 

0=No 

1=Si 

Proposto 

(1111111) 

Impostato* 

UTE_002: MESI Mesi in cui 

effettuare 

l’estrazione dei 

dati. I valori 

sono 12 come i 

mesi 

GFMAMGLASOND 

0=No 

1=Si 

Proposto 

(111111111111) 

Impostato* 

UTE_002:GIORNI_PRIMA N. Giorni da 

sottrarre alla 

data di 

elaborazione per 

impostazione 

Data Inizio 

Estrazione 

Valore proposto 

(7) 

 

Impostato* 

UTE_002:GIORNI_DOPO N. Giorni da 

sommare alla 

data di 

elaborazione per 

impostazione 

Data Fine 

Estrazione 

 

Valore proposto 

(3) 

 

Impostato* 0 

UTE_002:NUM_MAX_MESSAGGI Max Numero 

Messaggi per lo 

Valore proposto 

(1) 
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Chiave Descrizione Valore (se il 

valore impostato* 

è assente il valore 

settato sarà 

quello proposto) 

stesso 

Movimento 
Impostato* 

 

 

UTE_002:NUM_MIN_GIORNI Numero Minimo 

Giorni Attesa per 

ripetere l'invio di 

uno stesso 

Movimento 

Valore proposto 

(0) 

Impostato* 

 

UTE_002:FILTRO_TIPOANAGRAFICA Inviare Messaggi 

alle anagrafiche 

tipo presenti in 

elenco. 

E' possibile 

specificare più di 

una descrizione 

separata da ","  

 

OFF = Tutti  

 

Valore proposto: 

Richiedente ,  

Proprietario , 

Progettista , 

Direttore lavori , 

Collaudatore , 

Impresa 

esecutrice 

 

Impostato* 

UTE_002:FILTRO_TIPOPRATICHE Inviare Messaggi 

solo per i Tipi 

Pratiche 

presente in 

elenco. 

E' possibile 

specificare più di 

un codice 

separato da "," 

 

OFF = Tutti 

Valore proposto: 

PERM.C , CILA , 

CILAS , SCAGI , 

SCIA , SCIASO 

 

Impostato* 
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Fig.62 

 

8.1.25 08/3- Avviso scadenza fasi pratiche ufficio tecnico 

Dal menù selezionare Avviso scadenza fasi pratiche ufficio tecnico 

 

Fig.63 

Il messaggio di notifica che l’utente riceverà sul proprio cellulare è: 
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Gentile <Nome>, 

Ti comunichiamo, in qualità di <Tipo Anagrafica>, che in data <Data> il termine per 

l'adempimento di cui alla fase <Fase> prevista dall'iter relativo alla seguente pratica: 

Riferimenti pratica 

------------------------ 

Oggetto     : <Oggetto> 

                   <Oggetto> 

                   <Oggetto> 

Protocollo  : N. <Numero Protocollo> 

Pratica       : N. <Numero Pratica> 

Cordiali Saluti 

 

Chiave Descrizione Valore (se il 

valore impostato* 

è assente il valore 

settato sarà 

quello proposto) 

UTE_003: SETTIMANA Giorni della 

settimana in cui 

effettuare 

l’estrazione dei 

dati. I valori 

sono 7 come i 

giorni della 

settima na 

LMMGVSD 

0=No 

1=Si 

Proposto 

(1111111) 

Impostato* 

UTE_003: MESI Mesi in cui 

effettuare 

l’estrazione dei 

dati. I valori 

sono 12 come i 

mesi 

GFMAMGLASOND 

0=No 

1=Si 

Proposto 

(111111111111) 

Impostato* 

UTE_003:GIORNI_PRIMA N. Giorni da 

sottrarre alla 

Valore proposto 

(7) 
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Chiave Descrizione Valore (se il 

valore impostato* 

è assente il valore 

settato sarà 

quello proposto) 

data di 

elaborazione per 

impostazione 

Data Inizio 

Estrazione 

 

Impostato* 

UTE_003:GIORNI_DOPO N. Giorni da 

sommare alla 

data di 

elaborazione per 

impostazione 

Data Fine 

Estrazione 

 

Valore proposto 

(2) 

 

Impostato* 

UTE_003:NUM_MAX_MESSAGGI Max Numero 

Messaggi per lo 

stesso 

Movimento 

Valore proposto 

(1) 

Impostato* 

 

 

UTE_003:NUM_MIN_GIORNI Numero Minimo 

Giorni Attesa per 

ripetere l'invio di 

uno stesso 

Movimento 

Valore proposto 

(0) 

Impostato* 

 

UTE_003:FILTRO_TIPOANAGRAFICA Inviare Messaggi 

alle anagrafiche 

tipo presenti in 

elenco. 

E' possibile 

specificare più di 

una descrizione 

separata da ","  

Valore proposto: 

Richiedente ,  

Proprietario , 

Progettista , 

Direttore lavori , 

Collaudatore , 

Impresa 

esecutrice 
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Chiave Descrizione Valore (se il 

valore impostato* 

è assente il valore 

settato sarà 

quello proposto) 

 

OFF = Tutti  

 

 

Impostato* 

UTE_003:FILTRO_TIPOPRATICHE Inviare Messaggi 

solo per i Tipi 

Pratiche 

presente in 

elenco. 

E' possibile 

specificare più di 

un codice 

separato da "," 

 

OFF = Tutti 

Valore proposto: 

PERM.C , CILA , 

CILAS , SCAGI , 

SCIA , SCIASO 

 

Impostato* 

UTE_003:FILTRO_FASI Impostazione 

Filtro per le 

"Fasi" presenti in 

elenco. 

E' possibile 

specificare più di 

un codice 

separato da "," 

 

OFF = Tutti  

<>   = Filtro di 

Esclusione da 

inserire nella 

stringa (Es.: <> , 

Scadenza 

istruttoria) 

Valore impostato: 

Affissione albo 

pretorio , Avviso 

provvedimento , 

Comunicazione 

responsabile , 

Diniego , 

Integrazione 

documenti , 

Integrazione 

documenti 2^ , 

Integrazione 

documenti 3^ , 

Istruttoria , 

Richiesta 

documenti , 

Rilascio 
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Chiave Descrizione Valore (se il 

valore impostato* 

è assente il valore 

settato sarà 

quello proposto) 

 

 

Fig.64 

 

 

8.1.26 09/1- Albo scrutatori 

Dal menù selezionare ALBO SCRUTATORI 

 

 

Fig.65 

 

Gentile #02b, 

La informiamo che, a seguito dei periodici aggiornamenti dell'Albo delle persone idonee 

all'Ufficio di Scrutatore di Seggio Elettorale previsti per Legge, la S.V. e' stata (cancellata 

dal/iscrita dal) suddetto Albo con il Verbale di seguito specificato: 

Verbale Data : <Data> 

Verbale Num.: <N.Verbale> 

Motivazione   : <Motivazione> 

Cordiali Saluti 

 

I parametri che si devono configurare sono quelli indicati nella Fig.65 
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Chiave Descrizione Valore (se il valore 

impostato* è assente il 

valore settato sarà 

quello proposto) 

ELE_SCR: GIORNI_MAX Numero massimo di giorni 

dopo la chiusura del 

Verbale per l’estrazione 

messaggi 

Valore proposto (3) 

 

Impostato* 

ELE_SCR: 

NUM_MAX_MESSAGGI 

Numero di giorni prima 

della scadenza per l’invio 

del messaggio 

Valore proposto (1) 

 

Impostato*   

 

Fig.66 

 

8.1.27 09/2- Albo presidenti di seggio 

Dal menù selezionare ALBO PRESIDENTI DI SEGGIO 

 

 

Fig.67 

 

Gentile #02b, 

La informiamo che, a seguito dei periodici aggiornamenti dell'Albo delle persone idonee 

all'Ufficio di Presidente di Seggio Elettorale previsti per Legge, la S.V. e' stata  

<Cancellata dal/Iscritta nel>  

suddetto Albo con il Verbale di seguito specificato: 

Verbale Data : <Data Verbale> 

Verbale Num.: <N.verbale> 

Motivazione   : <Motivazione> 

Cordiali Saluti 
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I parametri che si devono configurare sono quelli indicati nella Fig.67 

Chiave Descrizione Valore (se il valore 

impostato* è assente il 

valore settato sarà 

quello proposto) 

ELE_PRE: GIORNI_MAX Numero massimo di giorni 

dopo la chiusura del 

Verbale per l’estrazione 

messaggi 

 

Valore proposto (3) 

 

Impostato* 

ELE_PRE: 

NUM_MAX_MESSAGGI 

Numero di giorni prima 

della scadenza per l’invio 

del messaggio 

Valore proposto (1) 

 

Impostato*   

 

Fig.68 

 

8.1.28 09/3- Emissione tessera elettorale 

Dal menù selezionare EMISSIONE TESSERA ELETTORALE 

 

Fig.69 

 

Gentile <Nome elettore>, 

La informiamo che in data <data> è stata emessa a suo nome la tessera elettorale <N. 

tessera>. 

La tessera potrà essere ritirata presso l'Ufficio Elettorale del comune. 

Cordiali Saluti 
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I parametri che si devono configurare sono quelli indicati nella Fig.69 

Chiave Descrizione Valore (se il valore 

impostato* è assente il 

valore settato sarà 

quello proposto) 

ELE_TES: GIORNI_MAX Numero massimo di 

giorni dopo 

l’emissione della 

tessera per 

l’estrazione messaggi 

Valore proposto (45) 

 

Impostato* 

ELE_TES: 

NUM_MAX_MESSAGGI 

Numero di giorni prima 

della scadenza per l’invio 

del messaggio 

Valore proposto (1) 

 

Impostato*   

 

Fig.70 

 

 

 


